Nacka kommun Revisionsskrivelse A 2024-11-06
Lekmannarevisorerna i Nacka vatten och avfall AB
Till: Nacka vatten och avfall AB

For kinnedom: kommunfullmaktige

Granskning av Nacka vatten och avfall AB:s ekonomi pa kort och lang sikt

EY har pa uppdrag av oss, Nacka vatten och avfall AB:s lekmannarevisorer, genomfort en granskning med syftet
att beddma om Nacka vatten och avfall AB har tillracklig intern kontroll 6ver budgetering och kostnader for
vatten och avlopp samt renhallning.

Syftet har dven varit att beddma om kommunstyrelsens beredning och beslutsforslag av dessa taxor och avgifter
infor Mal och budget dr andamalsenlig.

Var samlade bedomning ar att Nacka vatten och avfall AB (NVOA) i huvudsak har en tillrdcklig intern kontroll
over budgetering och kostnader for vatten och avlopp samt renhallning. Vi baserar var bedémning framst pa
att:

P NVOA har en vil strukturerad och tillimpad modell fér styrning av verksamheten och for intern- och
egenkontroll.

P NVOA har i styrningen av bolaget integrerat Nacka kommunens styrmodell och tillimpar ambitionen att
vara bland de 10 procent basta i kommunala jamforelser avseende kvalitet och vara bland de 25 procent
mest kostnadseffektiva.

P NVOA har en god kinnedom om de osikerhetsfaktorer som paverkar intidkter och kostnader och arbetar
aktivt med kanslighetsanalyser.

P Det tillimpade arbetssattet for att uppratta budgetférslag ar i stort sett &ndamalsenligt.

P De rutiner som tillimpas for den |6pande uppféljning och rapportering ar enligt var uppfattning
andamalsenliga. Vi anser att uppfoljningen av ekonomin innebar att en i stort sett tillracklig kontroll
uppnas av det ekonomiska utfallet per avdelning och for bolaget som helhet.

P Styrelsen har en god insyn i bolagets budgetarbete.

En 6vergripande iakttagelse ar att dgaren inte i dgardirektivet ar tydlig vad géller kravet pa NVOA om en effektiv
verksamhet och god ekonomisk hushallning. Det stalls inte krav pa att bolaget ska redovisa en strategi och plan
for hur bolaget ska sakerstilla en god ekonomisk hushallning. Agaren riktar inte heller krav pa hur taxorna ska
sattas.

Med utgangspunkt fran de fragestallningar som granskningen av NVOA ska besvara har vi identifierat omraden
som kan utvecklas eller forbattras.

NVOA saknar forutom en instruktion infor budgetarbetet styrdokument som tar baring pa budgetprocessen. Vi
anser att forutsattningen att ta fram val underbyggda budgetunderlag skulle forbattras om bolagets
budgetprocess definieras tillsamman med rutiner och styrdokument fér genomférandet av de aktiviteter som
ingar i budgetarbetet. Vi bedomer att det ocksa kan bidra till att underlag till beslut om taxeférandringar blir
mer val underbyggt.

Vi noterar att kostnaderna for VA-verksamheten sedan 2017 fram till och med 2024 i det ndarmaste har
fordubblats vilket ocks3 avspeglas i hur taxan utvecklats. Aven kostnaderna for avfall har haft en hog
Okningstakt. Det ar i och for sig rimligt att verksamheterna har kostnader pa en niva som gor det majligt att
genomféra verksamheten pa ett hallbart satt. Samtidigt ar det var bedémning att det ar av stor vikt att NVOA
langsiktigt arbetar pa ett verkningsfullt med att begransa kostnadsutvecklingen. Det &r ocksa i linje med
agardirektivets krav pa en effektiv verksamhet och god ekonomisk hushallning. For att stodja ett sddan arbete
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beddémer vid det som nédvandigt att ta fram och implementera en strategi och plan for effektivisering av
verksamheten och for att begransa kostnadsutvecklingen.

NVOA har under senare ar framfor allt inom VA-verksamheten haft en omfattande investeringsverksamhet men
ocksa att investeringarna kommer att vara omfattande under aren framover. Den betydande
investeringsverksamheten har medfért att bolaget har en hog upplaning vilket leder till att ranteférandringar far
en stor inverkan pa driftkostnaderna och ytterst taxan. Det ar enligt var uppfattning av stor betydelse att NVOA
kan genomfdra ratt prioriterade kostnadseffektiva investeringar med en effektiv kostnadskontroll fér att undvika
overskridanden av investeringsbudgeten. Var bedomning ar att NVOA behover ta fram en plan for att sakerstalla
att sa ocksa blir fallet.

Enligt var bedémning borde det 6vervagas att gora fordelningen av gemensamma kostnader mer differentierad
det vill séga att till exempel for vissa slag av gemensamma kostnader anvands respektive kollektivs omsattning
och for andra antal anstallda eller efter bedomt utnyttjande. Vidare anser vi att de gemensamma kostnaderna
tydligt ska framga per kollektiv i budget och utfallsrapporter. Aven om det inte &r ett krav enligt lagstiftningen
anser vi att det foljer av god redovisningssed att NVOA for avfallskollektivet ocksa ska uppratta en
sarredovisning.

Mot bakgrund av vad som framkommit i granskningen, rekommenderar vi Nacka vatten och avfall AB att:

P Besluta om en budgetprocess tillsammans med rutiner och stéddokument fér genomférande av de
aktiviteter som ingar i budgetarbetet i syfte att starka formagan att sakerstélla val underbyggda
budgetunderlag men ocksa val underbyggda underlag fér beslut om taxeférandring.

v

Ta fram och implementera en strategi och plan for effektivisering av verksamheten och fér att begrdnsa
kostnadsutvecklingen.

Overvig att gbra férdelningen av gemensamma kostnader mer differentierad.
Redovisa respektive kollektivs andel av gemensamma kostnader i budget och i uppféljningen.

Uppratta en sarredovisning for avfallskollektivet.

vvywvyy

Ta fram riktlinjer for att sakerstalla att NVOA kan genomfdra ratt prioriterade kostnadseffektiva
investeringar med en effektiv kostnadskontroll.

v

Besluta om en langsiktig plan for behovet av underhall och férnyelse av VA-natet.

v

Overviga att besluta om en plan fér hur kapacitet och funktion dver tid ska utvecklas i den befintliga VA-
anlaggningen.

P Sikerstill att det i underlaget till taxebeslut framgar helst i form av férenklad resultatrikning vilken
héjning av avgifter som behovs for att tacka kostnaderna 2024 och de narmaste aren dérefter. Redovisa
en kanslighetsanalys i underlaget och en jamférelse med jamférbara kommuners avgifter.

P Sikerstilla att det i beredningsprocessen av taxeférslag gérs en beddmning av féljsamheten till lagkrav
och att det framgar av beslutsunderlaget.

Vi 6nskar svar pa granskningen fran Nacka vatten och avfall AB senast 2025-01-31.

For lekmannarevisorerna i Nacka vatten och avfall AB

Monia Sturén Stefan Herczfeld

Sammankallande Vice sammankallande

Bilaga: Granskning av Nacka vatten och avfall AB:s ekonomi pa kort och lang sikt
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