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I Allmant om uppdraget

Nimnden f6r arbete och forsérjnings huvuduppgift ar att stétta den enskilde 1
behov av tillfilligt stod till att bli hallbart sjdlviérsorjande. Egen forsorjning kan
uppnis pa flera sitt, bland annat genom arbete, studier, eget foretagande eller
olika kombinationer av dessa. Ekonomiskt bistind ska vara en tillfillig hjilp vid
korta perioder av forsorjningsproblem och malet ar att varje individ ska bli
sjalvtorsorjande si snart som mojligt. Den enskilde som anséker om ekonomiskt
bistand ska fa sin ansékan provad snabbt och rittssikert. Om ekonomiskt
bistand beviljas ir det viktigt att den enskilde far ett snabbt och effektivt stod pa
vigen mot en egen héllbar f6rsérjning. Vidare vigledning finns att himta i
Socialstyrelsens Handbok for ekonomiskt bistind samt foreskrifter och allminna
rad (SOFS 2013:1).

1.1 Vagen till sjdlvforsorjning vid eventuellt behov av
ekonomiskt bistand

Ansékan om ekonomiskt bistaind kan goras digitalt via kommunens e-tjanst. I de

fall kunden inte har svenskt personnummer och/eller BankID, kan ansékan

limnas in pa pappersblankett eller annat sitt.

Nir en ansokan om ekonomiskt bistind inkommit ska den enskilde ha kontakt
med en ansvarig handliggare fOr att gemensamt uppritta en framtidsplan 6ver
hur den enskilde ska bli langvarigt sjilvtorsérjande. Den enskilde ska vara
delaktig 1 upprittandet av framtidsplanen samt efterleva kraven i framtidsplanen
for att kunna beviljas ekonomiskt bistind. Uppféljning av den enskildes beviljade
insats ska ske regelbundet i enlighet SOFS 2014:5.

1.2 Grundlaggande principer for handlaggning av
ekonomiskt bistand

Helhetssyn
Det ska finnas en helhetssyn pa den enskildes situation 1 bedémningen av det

stod som behovs. Fragor om ekonomiskt behov ska inte ses isolerat frin den
enskildes livssituation i 6vrigt.

Individuell behovsbed6mning
Socialtjinstlagen forutsitter att det 1 varje enskilt fall gérs en individuell

bedémning av hur hjilpbehovet ser ut. Bedémningen ska goras med ett
helhetsperspektiv pa den enskildes eller hushiéllets totala situation. Insatserna ska
sedan vara individuellt anpassade for att kunna arbeta mot malet att frigdra och
forstarka den enskildes férmaga.
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Frivillighet och sjilvbestimmande
Nimndens uppgift ar att tillsammans med den enskilde f6rsoka hitta strategier

for att forandra den enskildes livssituation. Den enskilde ska darfor aktivt
medverka i sin planering.

Skilig levnadsniva
Enligt socialtjinstlagen ska det ekonomiska bistandet tillférsikra den enskilde en

skilig levnadsniva. Nagon definition av skilig levnadsniva finns inte utan utgar
ifran en individuell behovsbedémning av den enskildes behov vid varje enskild

ansoOkan.

Samverkan
Genom samverkan minimeras risken att den enskilde skickas runt mellan olika

myndigheter, vilket ofta resulterar i att insatserna blir kortsiktiga och ineffektiva.
Om det finns behov av samverkan inom socialtjansten eller mellan myndigheter
ansvarar socialnimnden/nimnden for arbete och forsorining for att samverkan
sker med personens samtycke.

Vigen till egen f6rsorjning

Nacka kommuns grundliggande virdering om fértroende och respekt f6r
minniskors kunskap och egen formaga samt for deras vilja att ta ansvar innebar
att den enskildes férmagor sitts i fokus. Utgangspunkten ér att alla manniskor vill
och kan ta ansvar for sin egen forsorjning. Den enskilde ska darfor stédjas 1 att
tillvarata sin egen férmaga for att bli sjilviorsorjande. For att beviljas ekonomiskt
bistand kravs att den enskilde utifran f6rmaga foljer en individuell planering mot
vigen till egen forsorjning. Utgangspunkten bor vara att den enskilde ska vara
aktiv pa heltid. En individuell planering kan innefatta SFI-studier,
arbetsmarknadsinsatser, rehabilitering eller andra sociala/medicinska insatser med

mera. Insatserna kan dven kombineras.

Barnperspektivet
Enligt socialtjinstlagen ska barnperspektivet beaktas 1 alla beslut dir barn berors.

Till barn riknas alla personer under 18 ar.
Sedan 1 januari 2020 4r FN:s konvention om barnets rittigheter svensk lag.

Det innebir ett fortydligande av att domstolar och rittstillimpare ska beakta de
rittigheter som féljer av barnkonventionen. Barnets rittigheter ska beaktas vid
avvigningar och bedémningar som gors i beslutsprocesser i mal och drenden som
ror barn.
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Socialtjansten ska dokumentera hur barnens intressen beaktas, vilka
overvaganden som gjorts och hur det paverkat beslutet (JO:s ambetsberittelse
2006/07 5.281). Det giller oavsett om bedémningen resulterar i att ekonomiskt
bistind beviljats eller inte.

Icke diskriminering
All handlidggning ska utféras pa ett satt som framjar lika rattigheter och

mojligheter oavsett kon, konsoverskridande identitet eller uttryck, etnisk
tillhorighet, religion eller annan trosuppfattning, funktionsnedsittning, sexuell

liggning eller alder.

Motverka felaktiga utbetalningar och otillbé6rlig paverkan
Utgangspunkten vid handliggning av ekonomiskt bistand ér att felaktiga

utbetalningar forebyggs sa langt det dr mojligt. Handlaggningen ska darfor
grundas pé tydlighet kring vilka underlag som krivs for att ett rittssikert beslut
ska kunna fattas. Ambitionen ska alltid vara att sakerstilla att varje enskild individ
som ir berittigad till fors6rjningsstod far ritt stod.

Om felaktiga utbetalningar trots allt uppstar dr malsittningen att kommunen far
tillbaka det felaktigt utbetalda bistindet med stéd av 9 kap. 1 § socialtjanstlagen
och att handlaggningen motverkar att bistaind fortsatt beviljas pa felaktig grund.

For att fatta korrekta beslut om ekonomiskt bistind kan det darfor vara viktigt att
handliggare uppmirksammar felaktigheter och om en utredning om felaktig
utbetalning behover inledas. Verksamheten har dessutom en skyldighet att
underritta andra myndigheter och arbetsléshetskassor om felaktiga utbetalningar
fran valfardssystemen. I utredningar om felaktiga utbetalningar dr syftet att sakligt
ta stillning till om en felaktig utbetalning foreligger och om det finns grund for
aterkrav. Polisanmilan ska goras vid misstinkt bidragsbrott. I de fall ddr anmilan
liggs ner av rittsvardande myndighet bor man dar sa ar rimligt begira

overprovning.

Sirskild uppmairksamhet bor foreligea kring risken for otillborlig paverkan under
handligegningsprocessen av ekonomiskt bistaind. Ansvar for regelbunden
utbildning och st6d till handliggare avseende otillborlig paverkan aligger ansvarig
enhetschef.

1.3 Vald i ndra relationer

Vild 1 ndra relationer omfattar alla Gvergrepp som sker mellan méinniskor som
har kidnslomissiga och nira relationer med varandra. Kommunens ansvar och
arbete med enskilda som blivit utsatta for vald i nira relationer regleras bland
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annat av socialtjanstlagen, Socialstyrelsens allméinna rid och foreskrifter. I arbetet
med ekonomiskt bistand ar det viktigt att handliggare uppmirksammar och
samverkar med Ovrig socialtjinst om vald forekommer samt att tydliga rutiner for
denna samverkan finns.

2 Ekonomiskt bistand

Den som inte sjalv kan tillgodose sina behov eller kan fa dem tillgodosedda pa
annat satt har ritt till bistand for sin forsorjning (forsorjningsstdéd) och for sin
livsforing 1 Gvrigt.

Forsorjningsstod definieras 1 4 kap. socialtjanstlagen och bestar av tva delar,
riksnorm och 6vrigt forsorjningsstod. Kommunen far enligt 4 kap. 4 §
socialtjdnstlagen begira att den som fér forsérjningsstod under viss tid ska delta i
praktik eller annan kompetenshéjande verksamhet om den enskilde inte har
kunnat erbjudas nagon limplig arbetsmarknadspolitisk atgird.

Ekonomiskt bistand i form av f6rsorjningsstdd beviljas enligt en sarskild norm
tor att ticka hushallets 16pande utgifter f6r livsuppehalle, sd kallad riksnorm.

I ekonomiskt bistand ingar aven skdliga kostnader for livsforing i dvrigt samt 1 vissa fall
andra nédvindiga utgifter for livsforing 1 6vrigt. Dessa kostnader ska styrkas och
provas individuellt.

3 Riksnorm

1 riksnormen ingar kostnader f6r livsmedel, klader och skor, f6rbrukningsvaror, lek
och fritid, barnforsikring, hilsa och hygien samt dagstidning, TV-avgift och
telefon. Normbeloppen ir olika f6r barnfamiljer, par och ensamstiende.
Riksnormen beslutas av regeringen i december varje ar och grundar sig pa
Konsumentverkets senaste pris- och konsumtionsundersokningar. Riksnormen
delas upp pa olika hushallstyper och éldersintervaller. Féljande poster ingar i
riksnormen vid berdkningar:

Livsmedel
Kostnader f6r en ndringsriktig och varierad kost f6r dagens samtliga maltider.

Berikningen av livsmedelskostnaderna utgar fran en fyraveckors matsedel som
foljer Livsmedelsverkets niringsrekommendationer. Utgangspunkten ar att all
mat tillreds hemma. Livsmedelskostnaderna for enpersonshushall dr ndgot hégre
med hinsyn till att vissa kostnader blir hogre dn for flerpersonshushall.
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Klader och skor
Kostnader f6r vanliga klider och skor for olika arstider, f6r vanliga sport- och

fritidsaktiviteter och for nagot festligare tillfallen.

Lek och fritid
Kostnader for vanliga fritidsaktiviteter bade inomhus och utomhus samt viss

motion och kultur.

Barn- och ungdomsforsikring
Kostnader f6r premie f6r gruppforsakring eller individuell f6rsakring som giller

tor sjukdom och olycksfall. Medriknas som en individuell utgiftspost som
Konsumentverket beriknar for de barn som ingar 1 hushallet.

Forbrukningsvaror
Kostnader for dagligvaror som behévs for vard och skétsel av bostaden och av

klader och skor.

Hygien
Kostnader f6r den personliga hygienen inklusive harklippning och rakapparat,
varor for skotsel av smasar med mera. Preventivmedel ingar inte.

Dagstidning och telefon
Kostnader for till exempel telefoni och helarsprenumeration av en dagstidning.

3.1 Forhojning av normen

Om det finns sirskilda skal kan f6rsorjningsstodet enligt norm berdknas till en
hégre nivd. Det giller nir ndgon har f6rhéjda kostnader f6r en eller flera av de
budgetkostnader som ingar i riksnormen och om dessa poster inte ticks av annan
ersattning. Forhojda kostnader kan till exempel bero pa:

* behov av sirskild kost pa grund av till exempel allergier

* extra stort behov av telefon eller tidningar till den enskilde som pa grund av
funktionshinder eller andra skal har svarigheter att uppritta kontakten med
andra eller delta i samhillslivet som inte ticks av annat st6d

e attdetir en forutsittning for att barn ska kunna delta i fritidsaktiviteter

e att det dr en forutsittning for att en forilder ska kunna ha umginge eller
kontakt med sitt/sina barn i rimlig omfattning och dirfér har extra utgifter
tor till exempel lek och fritid samt telefon

e ett tillfalligt behov av att képa klider och/eller skor

¢ att den enskilde har tillfalligt h6ga kostnader for att hen blivit utsatt f6r vald
eller annat brott
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¢ att den enskilde har hégre kostnader pd en post eftersom hen dr inrdknad 1 en

avgift. till exempel den som dagpatient, eller vid vard pa sjukhus.

3.2 Sarskilda skal att berdakna kostnader till en lagre
niva

Kostnader kan ocksa beraknas till en ligre niva om den enskilde:

* behoéver akut hjalp for att reda upp en noédsituation
* inte har kostnader for vissa poster som ingar 1 riksnormen, till exempel under

vistelse 1 heldygnsvard

4 Skaliga kostnader utanfor riksnormen

Forsorjningsstodet kan utéver riksnormen limnas for skaliga kostnader for ett
antal andra behov som boende, hushallsel, arbetsresor, hemforsikring samt
medlemskap i fackférening och arbetsloshetskassa. Nir den enskilde som soker
bistand uppvisar en kostnad som ir hégre dan kommunens faststillda nivaer ska
alltid en individuell beddmning goras.

Boende
Generellt

Enligt folkbokforingslagen ska den enskilde vara folkbokférd dir den bor och
vistas. Utgangspunkten vid bedémning av vad som dr en rimlig boendekostnad
bér vara vad en laginkomsttagare i kommunen normalt har méjlighet att kosta pa
sig. I Nacka kommun kan Forsikringskassans norm for genomsnittshyra vara
vigledande, men mojlighet till individuella bedémningar finns. Till exempel ska
hinsyn till barns behov av utrymme hos forildrarna tas. Individuella
bedémningar dr ocksa aktuellt nir den enskilde har en handikappanpassad
ligenhet dir behov av storre yta kan finnas. Vid bedomning av boendekostnad
ska det dven prévas om storleken pa bostaden ar skilig. Vigledande
boendestandard, exklusive kok, dr ett rum per person (vuxna och tonaringar). For
familjer med sma barn dr det rimligt att barn delar rum. Om hyresnivin
overstiger genomsnittshyran kan sa kallat raidrum om tre manader ges for
mojlighet att f6rindra boendesituationen.
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Sirskilda situationer
Boendekostnad under fingelsevistelse eller haktningstid

Hiktade och personer som avtjianar en faktisk strafftid pa hogst sex manader kan
ges ekonomiskt bistand till den faktiska boendekostnaden under hela
hiktningstiden respektive strafftiden, om de annars riskerar att bli bostadslosa.

Den enskilde som avtjidnar ett straff rekommenderas att hyra ut sin bostad 1 andra
hand, om hyresvirden ger sitt samtycke och det dr limpligt. Om hyresvirden inte
ger nagot sadant samtycke, kan den enskilde begira tillstand till uthyrningen hos
hyresnimnden. I férekommande fall kan ekonomiskt bistand ges till
boendekostnaden i avvaktan pa hyresnimndens beslut.

Forsarjningsstod vid vistelse pa institution

Vid placering pa institution eller familjehem kan forsérjningsstod beviljas 1 form
av placeringsnorm. Placeringsnorm ir en liagre niva dn riksnormen da vissa
kostnader ingar 1 placeringskostnaden.

Egenaygift vid stid-/ omvirdnadsboende

Vid behov av ekonomiskt bistind ska den enskilde, i forsta hand, se 6ver
mojligheter till nedsittning av de kommunala avgifterna da en kommunal avgift
aldrig far sittas till en saidan niva sa att den skapar ett behov av ekonomiskt
bistand.

Awgift vid sjukvird

Patientens egenavgift vid sjukhusvird utgor avgift £6r kost och logi och ryms
delvis inom forsorjningsstddets kostnadspost £6r mat. Mellanskillnaden,
patientavgiften reducerad med matpengar for samma antal dagar, beviljas i form
av f6rh6jd norm.

Kostnader for egen bostad i samband med vistelse i annat boende

Under placeringstiden kan den enskilde ha kvar sina kostnader knutna till
bostaden. Bistind kan utga efter sedvanlig ekonomisk prévning. Vid lingre
placeringstid 4n sex manader bor den enskilde rekommenderas att hyra ut sin
bostad i andra hand, om hyresvirden ger sitt samtycke och det ar limpligt. Om
hyresvirden inte ger nagot sadant samtycke, kan den enskilde begira tillstand till
uthyrningen hos hyresnimnden. I férekommande fall kan ekonomiskt bistand ges
till boendekostnaden i avvaktan pa hyresnimndens beslut.
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Hemliosher

Nir nagon dr heml6s och anséker om bistand ér det viktigt att ha helhetssyn pa
den hemloses situation och vilket stod denne kan vara i behov av, pa kort och
ling sikt. Genom strukturerad samverkan med kommunens
vrikningsférebyggande verksamhet kan avhysning pa grund av obetalda hyror
undvikas och hemlGshet forebyggas.

EU/EES-medborgare

EU/EES-medborgare som har uppehallstillstind beslutat av Migrationsverket
eller bedéms ha uppehallsritt i Sverige har ritt till ekonomiskt bistind pa samma
villkor som svenska medborgare. Uppehallsritten prévas individuellt och bestar
sa linge den enskilde uppfyller de villkor f6r uppehallsratt som anges i 3 a kap. i

utlinningslagen.

Moijligheterna att fa uppehallsritt skiljer sig at mellan sa kallat ekonomiskt aktiva
EU/EES-medborgare och si kallat icke ekonomiskt aktiva. En ansdkan om
ekonomiskt bistind handlaggs for samtliga s6kande i Nacka med en individuell

provning.

Tabell 1: Huvudregler f6r EU/EES-medborgare. Killa: Socialstyrelsens Handbok

for socialtjainsten Ekonomiskt bistand.

Huvudregler for EU/EES-medborgare och ratten fill férsérjningsstéd

Med uppe- Utan
hallsfillstand uppehalistillstand

Ekonomiskt aktiva Ej ekonomiskt akfiva

Arbetsta- Arbetssd- Personer Studerande  Ej ekono-
gare eller kande med  utan verklig som inte &r miskt aktiva
egen verklig moj- mojlighet att  sj@lvirsor- som inte ar
féretagare lighet aft f&  f& arbetei jande och SjaIvTBrser-
och deras arbeteiSve- Sverige och  derasfamil-  jande (t.ex.
famillemed-  rige inom som inte dr jemedlem- pensiondrer)
lemmar ungefdr é sjalviérsor- mar och deras
mdanader jande familiemed-
lemmar
Har uppe- Har uppe- Saknar up- Saknar up- Saknarup-
héllsrétt. hallsréitt pehdllsratt pehdllsréit pehdllsrétt
hgf‘:‘ﬁ% ke ding ke ding | AKUHDIIGNG | Akutbistand | Akut bisiand
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Brittiska medborgare

EU:s regelverk ir inte tillimpligt pa brittiska medborgare efter den 31 december
2020. Det innebdr att kommunen vid handliggning av drenden rérande brittiska
medborgare maste gora en egen bedémning av uppehallsritten, pa samma sitt
som f6r EU/EES-medborgare.

For de brittiska medborgare som inte har uppehallsritt enligt uttridesavtalet
giller samma regler som fo6r andra tredjelandsmedborgare.

Akut nodsituation

Riksnormen kan vid sirskilda fall beraknas till en ligre niva.

Ett tillflle da detta kan tillimpas 4r om den enskilde hamnat i en akut
nddsituation och behéver tillfilligt ekonomiskt bistand for att fa mojlighet att

16sa situationen.

Utandsvistelse

Huvudprincipen ér att f6rsorjningsstéd bara 1 undantagsfall beviljas vid
utlandsvistelse. I helhetsbeddmningen maste hinsyn dven tas till hur resan
betalats och om den enskilde genom att resa paverkar sin mojlighet till

sjalvtorsorjning eller mojlighet att i framtiden fa forsorjning i Sverige.

Hushallsel
Ekonomiskt bistand for hushallsel kan utgi till skilig kostnad med hinsyn till

torbrukningen. Kostnader f6r abonnemang och férbrukning delas pa antalet
personer, inklusive barn, i hushallet.

Arbetsresor och resor till planerad aktivitet
Ekonomiskt bistind till SL-kort/firdtjinst beviljas da behov finns av att kunna ta

sig till arbete, delta i regelbundna aktiviteter och/eller f6r att delta i arbetsinriktad
rehabilitering. Nir behov av regelbundna resor finns av andra skl dn
arbetsrelaterade kan behovet behéva styrkas av likare eller annan behandlande
personal dir det ocksa framgar hur ofta behov av resor finns. Ar behovet av resor
begrinsat kan enstaka resor beviljas i stillet f6r ett manadskort.

Hemfo6rsikring
En skilig kostnad f6r hemforsikring dr baserad pa normalt 16s6resbelopp f6r den

enskildes typ av bostad och antal personer boende i bostaden.
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Ekonomiskt bistind kan beviljas till grundforsikring som omfattar rittsskydd,
ansvar, overfall och egendomsskydd. Information kring skiliga kostnader for
hemférsikring himtas frain Konsumentverket. Extra forsikringar som till
exempel allrisk- oturs- och hemplusforsikring ingar inte i vad som betraktas som
grundskydd.

Avgift till fackférening och arbetsléshetskassa
Ekonomiskt bistind till avgift f6r fackférening och/eller arbetsloshetskassa kan

beviljas med det belopp som giller f6r den organisation den enskilde tillh6r. Den
enskilde uppmanas dock att underséka mojligheten till reducerad avgift.

4.1 Ekonomiskt bistand ndr den enskilde har
inkomster/egna tillgangar

Vid bedémning av om en person har ritt till ekonomiskt bistind utreds om

personen kan tillgodose behovet med inkomster eller egna tillgangar. Nedan listas

inkomster/tillgdngar som kan tas i beaktande vid en bedémning om behov av

stod.

Inkomster
Vid berikning medtas inkomster i form av till exempel 16n, bostadsbidrag,

barnbidrag, studiebidrag och underhallsstéd. I den individuella bedémningen
ingar att sakerstilla att den enskilde har sokt alla bidrag den har ritt till. Reducerat
eller indraget studiebidrag till £6ljd av ogiltig skolfranvaro ska som utgangspunkt
inte kompenseras av hojt forsérjningsstod.

Skadestand
Skadestandsritten skiljer mellan ekonomiskt och ideellt skadestind. Det

ekonomiska skadestandet ir till for att kompensera ekonomiska forluster, medan
det ideella skadestandet avser att ersitta bland annat fysiskt och psykiskt lidande
av Overgiende (ersittning for sveda och virk) och bestiende (ersittning for lyte
och men) art vid personskador och krinkning av den personliga integriteten vid
brott.

Det ekonomiska skadestiandet ska betraktas som inkomst vid berikningen av
ekonomiskt bistind om det ar ersittning for inkomstférlust, dock inte om det ar
kompensation f6r andra ekonomiska férluster. En individuell bedomning maste
dock goras i varje enskilt fall. Ideellt skadestand ska normalt riknas som en
tillgdng. Endast tillgangar som den enskilde fatt for att ticka klart férutsiagbara
kostnader av skadan kan undantas, till exempel rehabiliteringskostnader med
anledning av skada.
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Barn och ungdomars tillgangar och inkomster
Barn ir aldrig underhallsskyldiga for sina forildrar. Férekomsten av tillgangar hos

barn kan dock innebira att det paverkar barnets del av forsorjningsstodet eller en
ansOkan som avser barnet. Detta giller dven om tillgingarna ar satta under sa
kallad férmyndarsparr.

Ett barn bor alltid fa disponera en del av sina inkomster for egen rikning utan att
det paverkar foraldrarnas ratt till ekonomiskt bistaind. Hemmavarande barn och
skolungdomar under 21 ars alder kan ha inkomster i form av 16n eller arvode upp
till 15 procent av ett prisbasbelopp utan att de beaktas vid prévningen av
ekonomiskt bistind. Inkomster i form av 16n och arvode behéver styrkas.
Inkomster i form av 16n och arvode normaliserar dessa barns och ungdomars
villkor och kan dven vara viktigt med tanke pa framtida arbete och egen

forsorjning.

Alderspensionirer
Personer som fyllt 65 4r som har lag eller ingen pension kan ha ritt till

ldreforsorjningsstod och bostadstilligg fran Pensionsmyndigheten. I de fall
forsorjningsstod beviljas 1 avvaktan pa beslut hos Pensionsmyndigheten ska
kommunen atersoka retroaktiv ersittning fran Pensionsmyndigheten.
Alderspensionirer fir ha sparade medel avsedda till begravningskostnaderna med
ett halvt prisbasbelopp utan att det rdknas som inkomst i forsérjningsstodet.

5 Bistand till livsforing i Ovrigt

Utover det ekonomiska bistand som kan beviljas i enlighet med riksnormen och
for skiliga kostnader utéver normen kan bistind beviljas for personens livsforing
1 6vrigt. I foljande avsnitt finns riktlinjer f6r Andamal som ar vanligt
forekommande i framstillan om ekonomiskt bistind handlar om. Andamalen stir

1 bokstavsordning.

Vissa av dndamalen ingar vanligtvis i en skalig levnadsniva om kostnaden ir skilig
och s6kanden i 6vrigt uppfyller férutsittningarna f6r f6rs6rjningsstdd. Det giller
I6pande kostnader for likarvard, medicin, barnomsorg och fardtjinst.

Avgifter for kommunal service, ansoknings- och férmedlingsavgifter
Ekonomiskt bistaind kan beviljas for till exempel

e Barnomsorg

o Alla fordldrar betalar avgift till Nacka konmmun oavsett vilken utfirare som
driver verksambeten. Nacka kommmun tillimpar maxtaxa. Hushallets
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inkomister styr da hur stor avgiften for barnomsorgen blir. Familjer med lag
inkomist eller stor forsoriningsbirda ska ansika om reducerad
barnomsorgsavgift. Den reducerade barnomsorgsavgiften ingar i en skdilig
levnadsniva och medtas i berdkningen av forsorjningsstidet. Avgift for fritids
och fritidsklubb for stirre barn raknas med som en utgift.

e Omsorg for personer med funktionsnedsittning

e Aldreomsorg

e Rittshjilpsavgift inklusive sjalvrisk

o INdr det géiller juridisk hjalp ska sikande som behover ekonomiskt bistand i

forsta hand utnytfia réttshjilp via Rattshjalpsmyndigheten och réttskydd
utifran hemforsdkringen.

e Identitetshandling f6r den som saknar sidan

o Kostnad for identitetshandlingar beviljas om bebovet av firsorjningsstid inte
ar ytterst kortvarigt och att behovet dérmed fan tillgodoses pa annat sdtt.
o Kostnad for nya identifikationshandlingar kan beviljas mot uppvisande av

polisanmilan.
e Bostadsférmedling f6r den som saknar bostad eller beh&ver byta bostad
e Vissa ansokningskostnader och/eller stimpelavgifter
o Nar det giller avgift for ansokan om svenskt medborgarskap faller det inte
under begreppet skdlig levnadsniva.

o Huvudregeln dr att bistand til] stampelavgifier inte beviljas. Undantag kan
goras for enskilda fall, exempelvis da det ar viktigt att en daktenskapsskillnad
eller bodelning genomfors.

o Migrationsverket tar ut en avgift for vissa som ansoker om uppehdallstillstind.

o Kostnader i samband med ansokan om pass beviljas inte.

Begravningskostnader
Ekonomiskt bistand blir aktuellt om tillgangar saknas i dédsboet och

forsorjningsskyldiga som till exempel foréldrar eller efterlevande
makars/registrerade partners saknar ekonomisk formaga i form av inkomster

eller tillgangar.

Bistand kan beviljas for resa till begravning inom Sverige om den avlidne 4r nira
anhorig. Med nira anhérig menas make/maka eller motsvarande, forilder, barn,
syskon, mort- och farférilder samt barnbarn. Kostnaden ska vara skilig.

Flyttkostnader
Bistand till flyttkostnader kan beviljas till s6kande som har f6rsorjningsstod eller
inkomster 1 niva med riksnormen om behov av att flytta ir motiverat av:

e halsoskal
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* sociala omstindigheter
¢ att sokandes mojligheter att bli sjalvforsorjande genom flytten okar
e att flytten medfor att sdkandes boendekostnader minskar och/eller att den

enskilde genom flytt far ett mer varaktigt boende

Vid flytt till annan ort av arbetsmarknadsskal ska det aven utredas om behovet
kan tillgodoses genom bidrag frin Arbetsférmedlingen.

Den s6kande ska uppvisa kostnadsférslag som grund till bistand.

Det beviljade bistaindet ska i forsta hand gilla hyra av flyttbil inklusive kostnader
for bensin och forsakring, mot uppvisande av kvitto. Endast om sirskilda skal
finns godtas anlitande av flyttfirma. Bistand till kostnad for flyttning utanfor
Norden beviljas i normalfallet inte. Bistand till kostnader f6r adressindring
beviljas i normalfallet inte dd man adressandrar gratis genom Skatteverket.

Glasogon eller kontaktlinser
Skiliga kostnader for glasogon eller kontaktlinser kan beviljas om dessa inte ticks

av andra bidrag, till exempel f6r barn och unga. Behov av glasdgon eller linser ska
vara styrkt av legitimerad optiker eller likare. Den s6kande ska uppvisa intyg och
kostnadsforslag som styrker behovet av glasogon eller linser och vad som ingir i
begirt pris. Kontaktlinser beviljas endast om synnerliga skl féreligger. Skilig
kostnad tor glasbgon dr de paketpris som de flesta optiker erbjuder.

Hemutrustning
Bistand till grundutrustning beviljas om behovet inte kan tillgodoses pa annat

satt. Ungdomar som skapar sitt forsta hem férvintas kunna tillgodose behovet
genom att plocka ihop det behovliga fran féridldrahemmet, fran vinner och
slaktingar. Behov av kompletterande hemutrustning kan dven uppkomma, till
exempel vid langvarigt beroende av ekonomiskt bistaind, dndrad familjesituation
(vtterligare barn, skilsmissa) och flytt. Behov kan dven uppkomma pa grund av

att nagonting gar sonder, speciellt vid lingvarigt f6rsorjningsstod.

Hilso- och sjukvard
Skiliga kostnader £6r hilso- och sjukvard som dr medicinskt pakallad beviljas.

Psykoterapi ar sjukvardens ansvar. Huvudprincipen ér darfor att bistand till
kostnad for psykoterapi inte ska beviljas. Den som séker sadant bistand ska

hinvisas till vardcentral eller ndrmaste Oppenpsykiatriska mottagning.
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Vid ans6kan om stod utifrin spelmissbruk och/eller ansékan om bistind for
behandling kan spelberoende personer fa stod. Nacka Beroendemottagning och
mottagningar i Stockholm erbjuder behandling.

Internet
Bistand till kostnader f6r internetuppkoppling kan beviljas hushall med behov av

internet.

Nimnden bor i sin bedomning av behovet av internetuppkoppling ta sirskild
hinsyn till behoven hos barn och ungdomar som gar i skolan.

Magasineringskostnad
Bistand till kostnad f6r magasinering av bohag kan beviljas den som har l6pande

forsorjningsstod om den sékande inom 6verskadlig tid forvintas kunna fa ny
bostad. Vad som ir 6verskadlig tid maste avgoras fran fall till fall. Besluten ska
tidsbegriansas och omprovas vid behov. Det dr den enskilde som ska std f6r
kontraktet gentemot magasineringsfirman.

Resor
Rekreationsresor

Rekreationsresor kan endast beviljas om synnerliga skl foreligger. Fér barn och
ungdomar kan bidrag till exempel beviljas for att aka pa koloni eller ligervistelse

Riksfirdtiinst
Kostnader for resor med riksfardtjanst kan beviljas efter individuell bedomning.
Urmgdingesresor

Kostnader for umgingesresor kan beviljas for att barn ska kunna umgas med sin
torilder som bor pa annan ort. Vid bedémning bor beaktas vad har reglerats
genom en dom eller beslut av domstol eller genom avtal om umginge.

Aterfireningsresor

Bistand till egenavgift kan beviljas 1 de fallen R6da Korset beviljat hjilp till
resekostnaden f6r barn som ska férenas med foréldrarna 1 Sverige.

Skulder
I normalfallet beviljas inte ekonomiskt bistand till skulder. Rad och stéd kan

s6kas hos kommunens budget- och skuldradgivare.
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Undantag kan goras om lan tagits for att undanréja en akut situation och dir det
ar klart att den enskilde annars skulle beviljats bistand.

Vissa skulder kan orsaka storre sociala konsekvenser dn andra. Ekonomiskt
bistind kan till exempel beviljas till barnomsorgsskuld, elskuld och/eller
hyresskuld nir andra alternativ ar uteslutna.

Spadbarnsutrustning
Den som en lingre tid har haft f6rsorjningsstod eller inkomster i niva med

normen kan beviljas bistand till del av eller full grundutrustning f6r spadbarn.

Om det finns syskon och aldersskillnaden inte ér for stor, kan det 1 vissa fall vara
rimligt att rikna med en viss dteranvindning av klider och utrustning. Bistandet
provas utifran det faktiska behovet och s6kandens egna maoijligheter att skaffa
nédvandig utrustning. Bedomningen utgar ifran delar av spadbarnsutrustningen
kops begagnat.

Studier
Vid sirskilda skil kan kompletterande ekonomiskt bistaind beviljas for studier pa

grundskoleniva utdver bidragsdelen. Krav ir att bidragsdel fran CSN soks. Vid
sarskilda skal kan kompletterande ekonomiskt bistaind beviljas for studier pa

gymnasieniva. Krav ar att bidrags- och lanedel fran CSN soks.

Ekonomiskt bistand for heltidsstudier kan beviljas 1 samrad med
Arbetstérmedlingen om utbildningen bedéms ha avgérande betydelse f6r den
enskildes att snabbast komma i arbete. Bidrag och linedel ska s6kas fran CSN.

For studier pa hogskoleniva forvintas behovet vara tillgodosett via studiemedel.

Studerande som under studieuppehall anséker om f6rsérjningsstod ska delta i
anvisad praktik eller annan kompetenshojande verksamhet.

Svenska for invandrare

Vid SFI, svenska for invandrare, dr personen hianvisad till f6rsérjningsstod da SFI
inte dr studiemedelsberittigande. Bedomningsgrund om behovet av niva ir pa
samma grunder som ovan. Den som studerar pa SFI och uppbir f6rsérjningsstod
kan gbra detta under hogst tva ar. Om personen inte gor tydliga framsteg i sina
studier varje termin ska stodet upphéra. Onskar personen att forbittra sina
sprakkunskaper efter tvaarsperioden uppmuntras personen att studera vidare
inom vuxenutbildningens svenska som andra spriak pa grundskole- eller

gymnasieniva.
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Tandvard
Ekonomiskt bistand till skiliga kostnader f6r nédvindig tandvard kan beviljas.

Hit riknas bland annat férebyggande atgarder mot karies och tandlossning.
Bedomningen bor som regel vara behandlande tandlidkares val av dtgéird och vad
denne anser vara nédvindig tandvard. Utlitande av fértroendetandlikare
efterfragas vid behov.

At behovet av tandvarden akut ska inga krav stillas pa att den enskilde anséker
om ekonomiskt bistaind fére behandlingen. Med akut tandvard avses behov av
behandling vid virk, infektiosa tillstind och traumaskador.

Protes kan vara en akut behandling, men hir beh6vs kontakt med tandlikare da
det finns olika typer av proteser, vilket kan avhandlas genom telefonsamtal med
tandlakaren. Tandldkare behover, muntligen eller via kvittot, styrka att
behandlingen ir akut.

Telefonabonnemang
Bistand till 6ppning av nytt telefonabonnemang kan beviljas hushall med sarskilt

behov av stationir telefon. Mobiltelefon med telefonkort kan jamstillas med, och
ir ibland ett alternativ, till fast installation.

Vitvaror
Bistand till diskmaskin eller tvittmaskin kan beviljas om det finns ett medicinskt

behov som ir styrkt med lidkarintyg och behovet inte kan tillgodoses genom pa
annat sitt genom exempelvis merkostnadsersittning eller pa annat sitt.
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