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Ny rutin vid betalning av fakturor avseende mobil återrapportering i 

kundvalet för hemtjänst, ledsagning och avlösning 

 

I samband med att Nacka kommun inför mobil återrapportering i kundvalet för hemtjänst, ledsagning 

och avlösning kan fakturering till Nacka kommun ske med betalningsvillkor 20 dagar. 

I tidsschemat för mobil återrapportering har vi lagt till en kolumn för det datum som tidigast kan 
anges som förfallodatum vid fakturering till Nacka kommun för mobil återrapportering i 
hemtjänstkundvalet. Tidsschemat finns publicerat på nacka.se/combine - > mobilåterrapportering 
(http://www.nacka.se/underwebbar/anordnare-och-utforare-av-socialtjanst/pulsen-combine/mobil-
aterrapportering/).  
 

Observera att det datum som anges som förfallodatum i tidsschemat ska noteras på fakturan då 

fakturan skrivs ut och skickas till kommunens faktureringsadress samma dag som 

ersättningsunderlaget kommit in i Pulsen combine. Skickas faktura senare räknas 20 dagar från 

datumet fakturan skickas och nytt förfallodatum anges på fakturan. 

För övrig fakturering till Nacka kommun gäller fortfarande betalningsvillkor 30 dagar. 
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