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AGENDA

Kommunens krisberedskap:Information fran och
mojlighet att stalla fragor till Nacka kommuns
sakerhetsstrateger

FIKA

Sekretess och samtycke: Juridisk information fran
Nacka kommuns kommunjurist

Dialog kring samverkan mellan insatserna daglig
verksamhet och bostad med sarskild service

Information




NACKA KOMMUNS
KRISBEREDSKAP

* Kommunens sakerhetsstrateger informerar och
svarar pa fragor!
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AGENDA

* Kommunens uppdrag i kris och krig
* Dimensionerande faktorer

* Civilt forsvar

* Krisberedskap

* Vagen fram och avslut
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MALSATTNING

Skapat forstaelse for vad en kris ar och hur vi gemensamt
arbetar med att vara val forberedda nar krisen kommer.







KOMMUNENS UPPDRAG | KRIS OCH
KRIG?
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DIMENSIONERANDE FAKTORER

Alla svenskar maste forbereda sig mentalt pa att det kan bli krig i Sverige (OB)
Okad risk for cyberangrepp, sabotage och subversion

Hojd terrorhotsniva
Eskalerande valdsutveckling

Vaderrelaterade kriser och incidenter

Och allt annat som kan ga fel...
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CIVILT FORSVAR
SAMHALLET SKA FUNGERA OCH
BEFOLKNINGEN SKA SKYDDAS
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VMA

https://youtu.be/QémFu7GMMwl|

KOMMUN


https://youtu.be/Q6mFu7GMMwI

KRISBEREDSKAP
VAD KAN NI FORBEREDA INFOR EN KRIS?
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Myrsjoskolan och
Myrsjé sporthall
0 Informationspunkter . Trygghetspunkter

o Orminge bibliotek

o . 0 Nacka Forums bibliotek

. Nacka stadshus

Kulturhuset
Dieselverkstaden

. Fisksatra multihall
(Saltsjobaden)

Fisksitra bibliotek

Saltsjébadens bibliotek

0 . Sigfridsborgsskolan (Alta)

Alta bibliotek
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SUMMERING OCH AVSLUT
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VAGEN FRAM

. Beredskapsarbetet ar ett langsiktigt och
aterkommande arbete

. Inte satta ribban for hogt
. Forankraarbeteti verksamheten

*  Tahjalp av oss och varandra

. Kontinuitetshantering - webbkurs (msb.se)



https://www.msb.se/sv/utbildning--ovning/alla-utbildningar/webbutbildning-om-kontinuitetshantering/
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TACK FOR IDAG!

Kristina.eilert@nacka.se
Helena.svardh@nacka.se /
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KOMMUN]JURIST
INFORMERAR OM
SEKRETESS OCH
SAMTYCKE
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SJALVBESTAMMANDERATT FOR
PERSONER MED NEDSATT
BESLUTSFORMAGA

Den 27 maj 2024

NACKA

KOMMUN



IDAG SKAVI PRATA OM
SJALVBESTAMMANDE-
RATTEN

* Ratten till sjalvbestammande och
delaktighet

* Forbud mot tvang- och
begransningsatgarder

» Skyddsatgarder

* Samtycke

Vad sager juridiken?

Vad vill ni veta om sekretess?
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PORTALPARAGRAFEN | SOCIALTJANSTLAGEN

1 kap. Socialtjanstens mal

1§ Sambhalletssocialtjanstskall pa demokratins och solidaritetens
grund framja manniskornas

- ekonomiska och sociala trygghet,

- jamlikhet i levnadsvillkor,

- aktiva deltagandei samhallslivet.

Socialtjanstenskall under hansynstagande till manniskans ansvar for
sin och andras sociala situationinriktas pa att frigbra och utveckla
enskildas och gruppers egna resurser.

Verksamheten skall bygga pa respekt for madnniskornas
sjalvbestammanderatt och integritet.

Se ocksa 3 kap. 5 § SolL

5§ Socialnamndensinsatserfor den enskilde ska utformas och
genomforas tillsammans med honom eller henne och vid behov i
samverkan med andra samhallsorgan och med organisationer och
andra foreningar. Lag (2012:776).




OCH | LSS

6 § LSS forsta stycket

Verksamheten enligt denna lag ska vara av god
kvalitet och bedrivas i samarbete med andra berorda
samhallsorgan och myndigheter.Verksamheten ska
vara grundad pa respekt for den enskildes
sjalvbestammanderatt och integritet. Den enskilde ska
i storsta mojliga utstrackning ges inflytande och
medbestammande over insatser som ges. Kvaliteten i
verksamheten ska systematiskt och fortlopande
utvecklas och sakras.




SAMTYCKE BEHOVS ALLTID!

* For att kunna lamna ett samtycke ar det grundlaggande att
personen blir informerad, far komma till tals och fa hjilp it
att kommunicera om det behovs och far vardera de )
insatser som erbijuds.

* Det finns inga regler som sager hur ett samtycke ska vara
utformat. Det behover till exempel inte vara skriftligt. Det
viktiga ar att personen som ska samtycka forstar vad insatsen
och dess innehall innebar och kan ge uttryck for ett v, \
stallningstagande kring detta. R

* Personer med kognitiva och fysiska funktionsnedsattningz
ha kommunikationssvarigheter men kan genom sina '
reaktioner visa hur de upplever en insats. ‘

* Socialstyrelsen pratar om att uppna basta tillgangliga



VI AR ALLA SKYDDADE MOT
TVANGS-OCH
BEGRANSNINGSATGARDER

2 kap. 6 § regeringsformen, RF:

Var och en dr gentemot det allmdnna skyddad mot patvingat
kroppsligt ingrepp dven i andra fall an som avses i 4 och 5 §§.Var och
en dr dessutom skyddad mot kroppsvisitation, husrannsakan och liknande
intrdng samt mot undersokning av brev eller annan fortrolig forsdndelse
och mot hemlig avlyssning eller upptagning av telefonsamtal eller annat
fortroligt meddelande.

Utover vad som foreskrivs i forsta stycket dr var och en gentemot det

allmdnna skyddad mot betydande intrang i den personliga -9

integriteten, om det sker utan samtycke och innebdr
overvakning eller kartlaggning av den enskildes personliga

forhallanden. Lag (2010:1408).




OCHVIHAR ETT SKYDD MOT OLAGA
FRIHETSBEROVANDE

2 kap. 8 § regeringsformen, RF

Var och en ar gentemot det allmanna skyddad
mot frihetsberovanden.Den som ar svensk
medborgare ar aven i ovrigt tillforsakrad frihet

att forflytta sig inom riket och att lamna det.
Lag (2010:1408).




VAD KAN DET VARA!?

*Vad ar ett patvingat kroppsligt ingrepp? T ex
medicinska undersokningar, intag av lakemedel,

fastspanning med brickbord, sanggrindar och
balten...

* Vad innebar betydande intrang i den personliga
integriteten! T ex rorelselarm,
kameraovervakning,...

*Vad innebar frihetsberovande? T ex inlasning i
den egna bostaden....

* Nagot mer?

NACKA &R
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MEN OMVISSA ATGARDER BEHOVS
FOR ATT SKYDDA DEN ENSKILDE?

* Samtycke behovs alltid!

* Om samtycke finns kan man genomfora vissa atgarder som
ar till for att skydda den enskilde, t ex fasta ett brickbord

vid den enskildes rullstol for att forhindra fall =
Skyddsatgard.

* Individuella bedomningar far goras!

* En atgard som den enskilde samtyckt till och ar till for att
skydda, stodja, hjalpa eller aktivera den enskilde ar tillaten S8
Observera ocksa att det kan finnas risker med vissa o
atgarder, de maste ocksa bedomas. Far inte anvandas som
kompensation for brister i bemanningen etc..



FINNS DET OLIKA FORMER AV
SAMTYCKEN?

Forutsattningar for ett samtyckes rattsliga giltighet ar att .

a) det har lamnats av nagon som ar behorig att forfoga over det
aktuella intresset,

b) den samtyckande ar kapabel att forsta inneborden av samtycket,
c) vederborande har haft full insikt om relevanta omstandigheter,

d) samtycket har lamnats frivilligt, samt
e) samtycket ar allvarligt menat.

Samtycket galler inte for all framtid.En person kan nar som helst
aterkalla sitt samtycke. Aven om samtycket inte aterkallas kan det 8k
av andra skal upphora att galla. For att ett samtycke till en viss atgar
ska tillerkiannas rattslig relevans maste det foreligga vid tidpunkten;
atgardens genomforande.

S



ETT SAMTYCKE SKA ALLTID
DOKUMENTERAS

* Om nedsatt beslutsformaga finns ar det desto viktigare att
dokumentera ocksa vagen till samtycket. Hur har man kommit
fram till att detta ar personens vilja vid den givna tidpunkten?

* Se t ex 4 kap 9 § i socialstyrelsen foreskrifter och allmanna rad om
dokumentation, SOSFS 2014:5

Atgdrder som vidtas vid handldggning av ett drende eller vid
genomforande eller uppfoljning av en insats ska fortlopande och utan .Y
oskaligt drojsmal dokumenteras i journalen. AP -

Detsamma gailler faktiska omstdndigheter och hdndelser av betydelse for o
handlaggningen av ett drende eller for genomforandet eller uppfoljningefigas
av en insats. ...




BASTA TILLGANGLIGA VILJA

* Inget juridiskt begrepp - Kunskapsguiden talar om
detta.

* Utgar fran att en persons vilja kan vara av olika
kvalitet, av olika styrka. Detta kan variera.

* For att uppna basta tillgangliga vilja kan man arbeta
efter 8 steg (planera — forbered - skapa
forutsattning att ta in och forsta informationen och
overvaga vad man vill — ta stallning till om personen
uttryckt sin basta tillgangliga vilja — dokumentera —

folj upp)
* Arbeta systematiskt for att utrona enskildas vilja
och fa delaktighet. Garna i ledningssystemet for

kvalitet. ' %

"y




Ju mer ingripande en atgard ar
— desto storre krav pa
samtycke fran den enskilde!




NCPDRATTEN — KAN DET VARA
NAGOT?
* Nej, den kan inte anvandas som ett generellt

argument for att vidta tvang- och begransningar utan
samtycke.

* Det ar en straffrihetsgrund som regleras i
brottsbalken = Man kan aldrig pa forvag bestamma
att nodratt foreligger, det gor domstolen senare.

* Det maste finnas en verklig och allvarlig fara for liv
och halsa.

NACKA

KOMMUN




DET BEHOVS EN SYSTEMATIK

*Langsiktigt och systematiskt arbete for
delaktighet i insatser och for att utrona och
respektera enskildas vilja.

*Tain det i verksamheten ledningssystem for
kvalitet

* Overtradelser av enskildas vilja, bristande
delaktighet och olagliga tvang och
begransningar ar avvikelser som ska
rapporteras enligt t ex Lex Sarah.




KOM IHAG!

Samtycke behovs for alla atgarder som vidtas
enligt SoL och samtycket ar en farskvara!

och

Ju mer ingripande en atgard ar — desto storre
krav pa samtycket!
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LITE OMTYSTNADSPLIKT

- Offentlighets- och sekretesslagen, OSL, galler bara for
allman, t ex kommunal, verksamhet

- Det finns regler om tystnadsplikt i |5 kap. SoL och i 29 §
LSS . Den som ar eller har varit verksam inom yrkesmassigt
bedriven enskild verksamhet som avser insatser enligt
denna lag (SoL/LSS) far inte obehorigen roja vad han dar
fatt veta om enskildas personliga forhallanden. Vad ar
enskilds personliga forhallanden och vad innebar
roja?

- En jamforelse (analogi) brukar goras med reglerna i OSL.
Stark sekretess galler for uppgifter om enskildas personliga
forhallanden i socialtjansten, jfr. 26 kap | § OSL.
Sekretessbrytande grunder finns t ex i 10 kap. OSL

-~ = -




Men: En privat anordnare ska sa snart som mojligt
lamna ut en handling i en personakt (t ex
journalanteckningar) om det begars av den som akten
ror. Om personakten eller nagon del av den inte bor
lamnas ut ska han eller hon genast med eget yttrande
overlamna fragan till Inspektionen for vard och
omsorg for provning. Da far den enskilde ett beslut | '
av IVO som kan overklagas, om det bir ett avslag. |

Se 7 kap.4 § SolL och 23 e § LSS




DIALOG KRING SAMVERKAN
DAGLIG VERKSAMHET OCH
BOSTAD MED SARSKILD SERVICE
LSS

-VAD FUNGERAR BRA?
-VAD KAN VI UTVECKLA TILLSAMMANS?

DISKUTERA 15 MIN OCH ATERGE |
GRUPP NACKA

KOMMUN



SAMMANFATTNING AY DIALOGEN

* | de allra flesta fall fungerar samverkan bra.Nar det inte fungerar sa bra
kan det vara lampligtatt ha moten tillsammans med initiativ fran
handlaggare.

* Vad gor man nar man hor saker om varandra? Bra att ha en dialog med
varandra, ha kontakt. Jobba med samtycken.

* Vikten av att samverkan kring kunder som inte kommer ivag till dv.Viktigt
att samarbeta kring individen,att ha i atanke att det kan vara en langsiktigt
process, ha gemensamt mal.

» Hitta losningar tillsammans nar en person inte vill ga till dv, involvera
handlaggaren,kanske kunna erbjuda digitala moten eller sysselsattning
digitalt under en kort period.Ta hjalp av varandra.
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KORT INFORMATION

* Lex Sarah Lex Sarah | Nacka kommun

* Turbundna resor Turbundnaresor med Sirius | Nacka kommun

» SKR:s rapport "Hur skapar vi battre halsa for personer med
funktionsnedsattning?"Hur skapar vi battre halsa for personer med
funktionsnedsattning? | SKR

NACKA

KOMMUN



https://www.nacka.se/underwebbar/anordnare-och-utforare-av-socialtjanst/lex-sarah/
https://www.nacka.se/omsorg-stod/funktionsnedsattning/resor/turbundna-resor-med-sirius/
https://skr.se/skr/tjanster/rapporterochskrifter/publikationer/hurskaparvibattrehalsaforpersonermedfunktionsnedsattning.81466.html
https://skr.se/skr/tjanster/rapporterochskrifter/publikationer/hurskaparvibattrehalsaforpersonermedfunktionsnedsattning.81466.html

BATTRE HALSA FOR PERSONER
MED FUNKTIONSNEDSATTNING

* Personer med funktionsnedsattning har saimre halsa an andra malgrupper.
For att forbattra deras halsa kravs samarbete, okad kunskap och
forandrade arbetssatt inom socialtjansten, halso- och sjukvarden och
tandvarden.

* Personer med funktionsnedsattning tar oftare medicin mot depression,
har hogre grad av diabetes och lider oftare av overvikt an andra
malgrupper.

* Kvinnor med LSS-insatser och som har brostcancer loper nasta dubbelt
sa stor risk att dor jamfort med andra patienter med brostcancer.
* Personer med autism lever i snitt 16 ar kortare an andra.

* Manga personer med intellektuella funktionsnedsattningar gar upp i vikt
nar de flyttar fran foraldrahemmet till gruppbostad. Det medfor okad risk
for diabetes och forhojd risk for hjart- och karlsjukdom.



BATTRE HALSA FOR PERSONER
MED FUNKTIONSNEDSATTNING

» SKR har tagit fram stodmaterial for att stotta kommuner och regioner
med en battre halsa for personer med funktionsnedsattning.Bl.a. har man
tagit fram skriften "Hur skapar vi battre halsa for personer med
funktionsnedsattning?”.| den beskrivs det ojamlika halsolaget och det
presenteras forslag pa forandrade arbetssatt och inspirerande exempel
som kan forbattra halsan.Las mer har: Battre halsa | SKR

: q KOMMUN@


https://skr.se/skr/integrationsocialomsorg/socialomsorg/funktionshinder/battrehalsa.24420.html

SOCIALTJANSTENS OMSTALLNING

* Socialtjansten behover stalla om till nya forebyggande,tillgangliga,
tillitsskapande,jamstallda och kunskapsbaserade arbetssatt — bade utifran
nya SoL och for att mota samhallets utmaningar.

* SKR har en ny webbplats, Framtidens socialtjanst,dar de samlar
information,stod och inspiration for att forbereda infor nya lagen och
borja stalla om till nya arbetssatt.Las mer har: Framtidens socialtjanst |

SKR



https://skr.se/framtidenssocialtjanst.74978.html
https://skr.se/framtidenssocialtjanst.74978.html

VALD OCH PERSONER MED
FUNKTIONSNEDSATTNING

* Risken att utsattas for vald ar nastan dubbelt sa stor for personer med
funktionsnedsattning an for dem utan.

* MFD har tagit fram kunskapsmaterial om hur vi kan forebygga och
upptacka vald mot personer med funktionsnedsattning och agera nar det
redan intraffat.Las mer har:

NACKA
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https://www.mfd.se/samhallsomraden/brott-och-utsatthet/vald-och-funktionsnedsattning/
https://www.mfd.se/samhallsomraden/brott-och-utsatthet/vald-och-funktionsnedsattning/

KUNSKAPSGUIDEN

* Webbplats som samlar kunskapsstodjande produkter fran Socialstyrelsen,
andra myndigheter och aktorer.

* Det finns manga bra webbaserade utbildningar t.ex. AKK som
kommunikationsstod,introduktion till arbete inom vard och omsorsg,
forebygga och forhindra smitta — for chefer i vard och omsorg, manskliga
rattigheter m.fl. Las mer har:VWebbaserade utbildningar - Kunskapsguiden

NACKA
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https://kunskapsguiden.se/utbildningar/

FRAGOR

 Underlag for nivabedomningar efterfragas, liksom rutin. Det kan vara bra
att ha i samband med fakturering.Andra kommuner lamnar ut underlag.

e Svar:Ha dialog med handlaggaren om nivabedomningen ar oklar. Oversyn
pagar kring nivabedomningsinstrument.

* Tips: Stockholms stad har kommit ut med remiss pa nytt underlag.For
nivabedomning.
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TACK FOR ATT NI KOM!

* Valkomna att kontakta oss vid fragor!

* kos@nacka.se
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NACKA

KOMMUN




	Bild 1: Välkomna till Kvalitetsdialog  
	Bild 2: Agenda 
	Bild 3: Nacka kommuns krisberedskap 
	Bild 4: Krisberedskap  och civilt försvar  i nacka kommun  Helena svärdh och Kristina eilert  Säkerhetsstaben 2024-05-27
	Bild 5: Agenda
	Bild 6: Målsättning 
	Bild 7
	Bild 8: Kommunens uppdrag i kris och krig?
	Bild 9
	Bild 10: Vad betyder kris för er?
	Bild 11
	Bild 12
	Bild 13
	Bild 14
	Bild 15
	Bild 16
	Bild 17:   civilt försvar Samhället ska fungera och befolkningen ska skyddas
	Bild 18
	Bild 21: VMA
	Bild 22:   Krisberedskap Vad kan ni förbereda inför en kris?
	Bild 23
	Bild 24
	Bild 25
	Bild 26
	Bild 27
	Bild 30:   Summering och avslut 
	Bild 31: Vägen fram
	Bild 32: Tack för idag!
	Bild 33
	Bild 34: Kommunjurist informerar om sekretess och samtycke
	Bild 35: Självbestämmanderätt för Personer med nedsatt beslutsförmåga
	Bild 36: Idag ska VI PRATA OM Självbestämmande-rätten
	Bild 37: Portalparagrafen i socialtjänstlagen
	Bild 38: Och i LSS
	Bild 39: Samtycke behövs alltid! 
	Bild 40: Vi är alla SKYDDADE MOT TVÅNGS – OCH BEGRÄNSNINGSÅTGÄRDER
	Bild 41: Och vi har ett skydd mot olaga frihetsberövande
	Bild 42: Vad kan det vara?
	Bild 43: Men om vissa åtgärder behövs för att skydda den enskilde?
	Bild 44: Finns det olika former av samtycken?
	Bild 45: Ett samtycke ska alltid dokumenteras
	Bild 46: Bästa tillgängliga vilja
	Bild 47
	Bild 48: Nödrätten – kan det vara något?
	Bild 49: Det behövs en systematik
	Bild 50: Kom ihåg! 
	Bild 51: Lite om tystnadsplikt 
	Bild 52
	Bild 53: dialog kring samverkan daglig verksamhet och bostad med särskild service LSS  - Vad fungerar bra?  - Vad kan vi utveckla tillsammans?  Diskutera 15 min och återge i grupp
	Bild 54: Sammanfattning av dialogen
	Bild 55: Kort information
	Bild 56: Bättre hälsa för personer med funktionsnedsättning
	Bild 57: Bättre hälsa för personer med funktionsnedsättning
	Bild 58: Socialtjänstens omställning
	Bild 59: Våld och personer med funktionsnedsättning
	Bild 60: Kunskapsguiden
	Bild 61: Frågor
	Bild 62: Tack för att ni kom!
	Bild 63

