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Dagens möte

• Presentationsrunda
• Presentation av vuxenutbildningen i Nacka
• Betygskataloger
• Kurskatalog och publicering
• Lärling
• CSN
• GDPR
• Robotisering



Nacka vuxenutbildning
(Delar av organisationskarta för Arbets- och Företagsenheten)



Möten med JUE

• Dialogmöten
• Adminmöten

• Administrativa möten
• Utbildningsmöten (Nacka24)

• SYV-möten
• Verksamhetsbesök

• Systematiskt kvalitetsarbete
• Studiebesök
• JUE-webben



NACKAS KUNDVAL

Under 30 år har kommunen utvecklat 
kundvalet till att omfatta nästan hela utbudet 
av bl.a. vård, skola och omsorg.

Ex. kundval inom arbetsmarknadsinsatser och 
vuxenutbildning (inkl. sfi) och 
samhällsorientering.



NACKA VUXENUTBILDNING

• Kundval och auktorisation sedan 2005

• Alla får läsa allt – eleven väljer fritt bland 40 skolor

• Skolorna får fritt erbjuda alla nationella kurser

• Skolorna ska möta elevernas efterfrågan

• Skolornas utbud ska möta näringslivets kompetensbehov



NACKA VUXENUTBILDNING

• Ca. 25 000 ansökningar årligen

• Ca. 4500 elever inom kommunal vuxenutbildning under 2017

• Ca. 10 000 kursdeltagare årligen inom gymnasial 
vuxenutbildning 

• Ca. 1000 kursdeltagare inom grundläggande vuxenutbildning

• Runt 90 (gymn.) respektive 94 procent (grund.) avslutar kursen 
med minst godkänt betyg

• Drygt 800 elever har studerat svenska för invandrare under 
2017

• Ca. 10.500 betyg registreras i Nacka24 per år



Betygskataloger, del 1

• Skolenhetskod – Nacka kommun 65062411
• Huvudman – Nacka kommun
• Skolenhet – aktuell JUE
• Nationell kurskod (Skolverket)
• Kursnamn
• Antal poäng
• Betyg
• Start- och slutdatum (år-månad-dag)

• Betygsdatum är samma som kursens slutdatum



Betygskataloger, del 2

• Elevens personnummer
• För-/efternamn – tydlighet

• Inte handskrivna
• Ej digitala signaturer
• Vem skriver under?

• Adress:
Vuxenutbildningen
Arbets- och företagsenheten
Nacka kommun
131 81 Nacka



Betygskataloger, del 3

• Betygskataloger för specialiseringskurser
• Specialisering ska framgå under ”Övriga 

upplysningar” (utdrag ur betygskatalogen)
• Betygskataloger för Gymnasiearbete

• Titel
• Sammanfattning (240 tecken)

• Inga bilagor, allt ska framgå ur betygskatalogen
• Prövning



Betygsutskrifter

Skolan skriver ut betyg till eleven – efter kursens slut eller 
efter beställning av eleven.

Eleven kan vända sig till Nacka kommun för:
• Slutbetyg/gymnasieexamen 
• Utskrift av komvux-betyg från 2016 och tidigare. 

Eleven behöver själv ladda upp sina betyg till Antagningens 
hemsida!



Kurskatalog och publicering

Kursutbud hösten 2018 – period 4 och 5

Tidplan

Vecka 18: Inmatning i webbkatalogen fram till 2 maj.
OBS! Meddela till vuxenutbildningen@nacka.se

Vecka 18 - 20: Stängt för korrektur 3 – 14 maj. Vi 
kontaktar er för eventuella justeringar.

Vecka 20: Publika webbkatalogen öppnas för sökande

15 maj.



Kurser med successiv antagning ska vara 
markerade som ”Flexkurs” 

Klassrum/distans

Lägg in sista ansökningsdatum för att undvika 
att kurser ligger sökbara långt efter kursstart. 
Kursen kommer då att markeras som ej sökbar.

Enstaka kurser



Kurspaket Allmänt del 1

- 20 poäng – heltidsstudier under 1 vecka, 400 poäng 
heltid under 20 veckor.
- Max 400 poäng per 20 veckors period.
OBS! Ej kurser som bygger på varann.

- Skolverket har kommit ut med förslag på nationella 
yrkespaket. Utgå gärna från dem. 
Se länk:
https://www.skolverket.se/skolformer/vuxenutbildning/kommunal-
vuxenutbildning/gymnasial-niva/nationella-yrkespaket-som-matchar-
arbetsmarknaden-1.265901

https://www.skolverket.se/skolformer/vuxenutbildning/kommunal-vuxenutbildning/gymnasial-niva/nationella-yrkespaket-som-matchar-arbetsmarknaden-1.265901


Kurspaket Allmänt, del 2

-Information om kurslokal och lektionstider ska 
finnas inlagda som information för de sökande.
Tips!
I kurspaketet finns rutan ”Rubrik” där kort info kan 
läggas som blir synligt direkt när eleven söker fram 
kurspaketet.

Lägg in sista ansökningsdatum för att undvika att 
kurser ligger sökbara långt efter kursstart. Kursen 
kommer då att markeras som ej sökbar.



Ge kurspaket en unik beteckning

Sökkod för kurspaket  skapas enligt följande standard NNN184XXXX (max 10 

tecken)
<SKOLANS FÖRKORTNING<>ÅR<>PERIOD<>FÖRKORTNING FÖR KURSPAKETET>VALFRIA TECKEN>

Exempel HER184BFDA – (HER=skolans förkortning, 18=år, 4= period, BF=Barn & Fritid, 
DA=Dagtid)

Kurspaket Allmänt del 3



Enhetliga namn på kurspaket, 

del 1

Barn och fritid
•Barn och fritid, barnskötare, A-nivå, klassrum (eller distans)
•Barn och fritid, barnskötare, B-nivå, klassrum (eller distans)
•Barn och fritid, barnskötare, C-nivå, inriktning socialt 
arbete, klassrum (eller distans)



Enhetliga namn på kurspaket, 

del 2

Vård och omsorg
•Vård och omsorg, undersköterska, A-nivå, klassrum (eller 
distans)
•Vård och omsorg, undersköterska, B-nivå, klassrum (eller 
distans)
•Vård och omsorg, undersköterska, C-nivå, inriktning 
psykiatri, klassrum (eller distans)

For



Lärling

• Namnstandard – ordet Lärling i kurspaketets namn
• Bokstäverna LÄR i beteckningen för kursgrupp och 

paket
• Ruta lärling markerad
• Orienteringskurs

• 50 poäng
• Inleder utbildningen
• Ej parallellt med övriga kurser
• KGYORI11AL kurskod i Nacka24







Ansökningsprocess Lärling

• Orienteringskursen beviljas först
• Orienteringskursen = introduktion
• För UBK och ISP - använd mallar som finns på 

webbsidan för vuxenutbildningen 
https://www.nacka.se/underwebbar/for-jobb-och-
utbildningsexperter/vuxenutbildning/larlingsutbildning/

• UBK + ISP ( inkl. kursplan) skickas per post
direkt efter Orienteringskursens slut.
OBS! Kopia. Kuvert märkt "Lärling".

• Resterande kurser beviljas.

https://www.nacka.se/underwebbar/for-jobb-och-utbildningsexperter/vuxenutbildning/larlingsutbildning/


Ändrad studieplan, del 1

Vad vi inte behöver ändra i Nacka24
• byte från dag till kväll (eller tvärtom)
• Förlängning av kurs

När ändring i Nacka24 behövs
• Vid ändring från distans till klassrum (och tvärtom) eftersom 

olika checkbelopp gäller. 



Ändrad studieplan, del 2

Kurs som eleven inte ska läsa hanteras så här:
Beviljad, men ej antagen & exporterad → Sätt ”Ej antagen”
Antagen & exporterad → Registrera avbrott. 

Kurs enligt ny studieplan hanteras så här:
Om kursen är sökbar →låt eleven göra ny ansökan
Om kursen är inte är sökbar →maila vuxenutbildningen@nacka.se
Om eleven ska följa en egen studieplan → lägg upp ett anpassat 
kurspaket och maila till vuxenutbildningen@nacka.se

mailto:vuxenutbildningen@nacka.se
mailto:vuxenutbildningen@nacka.se


Ändrad studieplan, del 3

Tänk på att 
• alltid ha korrekt start- och slutdatum

• i betygskatalogen
• i elevens ISP
• till CSN

• IKE-elever behöver nytt godkännande från hemkommunen
vid ändrad individuell studieplan



CSN -rutiner
All CSN-rapportering görs av skolan!

• Skolan hjälper till med ansökan vid behov och 
övriga frågor. OBS! Studiestartsstöd - undantag.

• Studieförsäkran/skolans intygande inskickas tidigast 
första studiedagen.

• Skolan behöver ha inloggning till CSN/Mina 
tjänster.

• Skolan rapporterar löpande eventuella ändringar 
för respektive studerande via ”Mina tjänster”

• Inför elevens andra termin lämnar skolan uppgifter 
på blankett 2407W ”Studieplan/studieresultat”.



FRÅGOR?



Dataskyddsförordningen

GDPR
Gäller för alla som behandlar personuppgifter

➢ själv behandlar

➢ utför den på uppdrag



Personuppgiftsbiträdesavtal

Vi kommer att teckna PUB-avtal med er!

➢ Utskick april/maj

➢ Firmatecknare signerar

➢ Bifoga underlag firmatecknare

➢ Returnera skyndsamt



Mer om GDPR 

➢ Datainspektionens hemsida

https://www.datainspektionen.se/datasky
ddsreformen/dataskyddsforordningen

https://www.datainspektionen.se/dataskyddsreformen/dataskyddsforordningen


Robotisering –

Vuxenutbildningen tar nya steg 

mot framtiden! 



Vad är målet? 

 Kundnöjdhet

 Rättssäkerhet

 Tillgänglighet

 Ledtider   



VISION &VÄRDERING

ÖPPENHET

OCH MÅNGFALD

Vi har förtroende  
och respekt för  
människors kunskap  
och egna förmåga
– samt för deras vilja  
att ta ansvar.



I DAG… 



I MORGON!



TACK!


