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KOMMUN
Kommunstyrelsen

Kommunovergripande atgardsplan och precisering av
kommunstyrelsens internbudget 2020

Forslag till beslut
Kommunstyrelsen faststiller dtgardsplan och internbudget for ar 2020 i enlighet med
stadsledningskontorets forslag.

Sammanfattning

I beslutsunderlaget till mal och budget f6r 2020-2022, som kommunfullmiktige beslutade om vid
sammantridet den 18 november, beskrevs de ekonomiska forutsittningarna f6r kommande
tredrsperiod. Skatteintikterna Okar 1 ldgre takt dn tidigare och forindringarna 1 utjamningssystemet
bidrar till ett kirvt ekonomiskt lige i den kommande perioden. Fokus f6r 2020 ska vara maximalt
virde for skattepengarna i alla naimnder och verksamheter. Ambitionen biést pa att vara kommun
har kompletterats med ett matt pa kostnadseffektivitet. Kommunens verksamheter ska arbeta
med kostnadseffektiva l6sningar och Nacka kommun ska vara bland de 25 procent mest
kostnadseffektiva kommunerna i landet per omrade. Kommunens prognos per oktober fér 2019
indikerar att nimnderna kommer att avvika med 77 miljoner fran budgeterad niva. Mot bakgrund
av det anstringda ekonomiska liget och att det utrymme som finns i mal och budget for aren
2020 - 2022 finns behov av att ett kommunovergripande atgardsprogram som komplement till
befintliga pagiende atgirdsplaner. De kommunovergripande atgirderna handlar om generell
besparing pa 5 procent, robust och realistisk genomférandeplanering, effektiva processer,
systemrensning och digitalisering av processer samt minskning av konsulter.

For att stirka ekonomistyrningen kommer en tydligare méanadsuppféljning inféras inom ramen
for kommunstyrelsen. Det ar viktigt att analyser, atgirder och uppfoljningsarbete initieras tidigt pa
det nya dret fOr att fa sa stora effekter som mojligt.

Den av kommunfullmiktige faststillda budgetramen f6r kommunfullmiktige och
kommunstyrelsen, inklusive stadsledningskontoret, stadsledningskontorets stab och stéd- och
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serviceenheter uppgar till 166,8 miljoner kronor. I enlighet med drendet kring internbudgeten som
behandlades av kommunstyrelsen den 2 december 2019 skulle stadsledningskontoret dterkomma
kring internbudgeten, frimst avseende stéd- och serviceenheter. I det hir drendet preciseras
dirfér kommunstyrelsens internbudget. I de 6vergripande delarna f6r kommunstyrelsen finns ett
samlat behov att spara 13 miljoner kronor for att uppnéa den av kommunfullmiktige faststillda
budgeten. Uppdraget frain kommunfullmaktige ér att 8 miljoner ska sparas pa central
administration.

Arendet

Bakgrund

I beslutsunderlaget till mal och budget for 2020-2022, som kommunfullmiktige beslutade om vid
sammantridet den 18 november, beskrevs de ekonomiska forutsittningarna f6r kommande
tredarsperiod. Skatteintikterna Okar 1 ldgre takt dn tidigare och forindringarna 1 utjamningssystemet
bidrar till ett kirvt ekonomiskt lige i den kommande perioden. Infér 2020 ér det 6kade
ekonomiska utrymmet 166 miljoner kronor. Merparten av de nya pengarna gar till kompensation
tor volymokningar i vilfirden (det vill sdga fler barn, fler dldre och sa vidare) med cirka 119
miljoner kronor.

Satsningar och checkokningar ér cirka 47 miljoner kronor. Den storsta satsningen 1 2020 ars
budget giller socialndimnden, som tillférs 60 miljoner kronor. Pengarna avser frimst att trygga
den sociala barn- och ungdomsvarden men ocksa utokningar av omsorgen om funktionsnedsatta.
Det behévs tidiga insatser for att forebygga missbruk, kriminalitet och att barn far illa, samt vard-
och stédinsatser nir det har gatt for langt. De 6kade resurserna ska sikerstilla att social-
sekreterarnas forutsittningar ir bista moéjliga. Utbildningsnimnden och édldrenimnden tillférs 31
respektive 36 miljoner. Skolpengen for grundskolan hojs med 1,25 procent och checken for
dldreboende med 1,4 procent.

Mal och budget ger ingen generell kompensation for l6ne- och pris6kningar under budget-
perioden 2020-2022. Viss kompensation ges till prioriterade verksamheter genom
checkhojningar. I och med att I6neavtalen med stor sannolikhet kommer att hamna 6ver den
foreslagna kompensationen for pris- och 16nedkningar behovs effektiviseringar och/eller
produktivitetsokningar pa samtliga omraden for att de ekonomiska ramarna ska halla. Det medfor
ett samlat besparingsbehov pa cirka 60-70 miljoner kronor.

Anstringt ekonomiskt ingangslige

I den uppdaterade prognosen efter oktober manad f6r 2019 beriknas kommunens ekonomiska
resultat uppga till 442 miljoner kronor, vilket dr 174 miljoner kronor bittre an budget. Per sista
oktober prognostiserar nimnderna ett underskott for helaret pa 77 miljoner kronor f6r 2019.
Underskotten aterfinns inom kommunstyrelsens verksamheter, miljé- och stadsbyggnads-
nimnden, natur- och trafiknimnden, socialnimnden och dldrenimnden.
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Kommunstyrelsen som helhet vintas generera storst underskott med en negativ avvikelse pa
totalt 59,9 miljoner kronor. De delar inom kommunstyrelsen som gir med underskott aterfinns
inom kommunstyrelsen 6vergripande delar med 23 miljoner kronor och stadsledningskontoret
med stodenheterna med 9 miljoner kronor. Underskottet i dessa delar forklaras av
effektiviseringar som dnnu inte verkstillts samt av ligre intikter och hogre kostnader dn
budgeterat. 10 miljoner kronor av kommunstyrelsen underskott orsakas av 6kade kostnader f6r
fastighetsverksamheten. Produktionsverksamheterna Valfird skola och Vilfird samhillsservice
redovisar dirtill ett samlat underskott pa 29 miljoner kronor.

Milj6- och stadsbyggnadsnimnden prognostiserar ett underskott pa 7 miljoner kronor. Det beror
1 huvudsak pa minskade intikter f6r bygglovsverksamheten.

Aven natur- och trafiknimnden limnar en negativ prognos pa 21 miljoner kronor. Anledningen
ar framforallt stora kostnader for vinterunderhall och 6kade kapitalkostnader.

Socialndimnden visar underskott pa 34 miljoner kronor. Forklaringen ér i huvudsak méanga
lingvariga och kostsamma institutionsplaceringar enligt lagen om vard av unga (LVU) och ett
okat antal vuxna som soker stod.

Aldrenimnden prognostiserar ett underskott pa 14 miljoner kronor. Den frimsta orsaken ir en
Skning av antalet utférda timmar inom hemtjinsten och att boendetiden i sirskilt boende (SABO)
har okat.

For 2019 forvintas arbets- och foretagsnimnden och utbildningsnimnden gora stora Gverskott,
15,5 miljoner respektive 29 miljoner kronor. Ovriga nimnder redovisar ett litet Gverskott eller
nollresultat f6r helaret 2019.

Det férsimrade resultatet f6r nimnderna signalerades tidigt under aret. Utifran det foérsimrade
ekonomiska liget har ber6érda nimnder vidtagit dtgirder for att langsiktigt minska kostnaderna
och pa arsbasis stirka kommunens resultat. Dessa atgarder innebar bland annat av
anstallningsprovning och konsultprévning, systemprovning av I'T-system, 6versyn av
fordonsparken och aktiv fordonsprovning. Ytterligare atgirder ar avveckling av tomstillda lokaler
och bostider i en snabbare takt, att se Gver ambitionsnivan pa investeringar och ej obligatoriska
verksamheter och rimlig ambitionsniva pa bistindsbedomning.

Fokus pa maximalt virde for skattepengarna

Utifran de ridande ekonomiska férutsattningarna kommer ar 2020 darfor ha ett sirskilt fokus pa
malet maximalt virde for skattepengarna Det innebir god budgetféljsamhet for alla nimnder
och verksamheter,att vidta tillrickliga atgirder tidigt samt att sakerstilla langsiktig god
ekonomisk hushéllning f6r kommunen som helhet.

Ambitionen Vi ska vara bist pa att vara kommun” slar fast att kommunen ska dgna sig it sina
kirnuppdrag samt att verksamheterna ska hélla en hog kvalitet. Ambitionen tydliggor ocksa vikten
av att resultat mits och jimfors med andra kommuner. Nacka kommun ska vara bland de 10
procent bista kvalitetsmissigt i kommunala jamférelser. I mal och budget f6r 2020 - 2022 har
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ambitionen kompletterats med ett matt pa kostnadseffektivitet. Kommunens verksamheter ska
arbeta med kostnadseffektiva I6sningar och Nacka kommun ska vara bland de 25 procent mest
kostnadseffektiva kommunerna i landet per omrade. Med detta foljer att inspireras och lira av
andra framgangsrika kommuner och organisationer. Nacka vill vara en smart, enkel och 6ppen
kommun. Verksamheten ska utvecklas i nira samspel med dem kommunen ér till f6r och
tillsammans med andra aktorer.

Mot bakgrund av det anstringda ekonomiska liget och kommande budget har stadsdirektérens
ledningsgrupp tagit fram en kommundévergripande atgardsplan med syfte att komma 1 ekonomisk
balans pa kort sikt och samtidigt skapa goda langsiktiga ekonomiska férutsittningar. Pa kort sikt
handlar det till stor del om att sinka kostnadsnivan och vara aterhallsam samtidigt som
noédvindiga investeringar genomfors. Det dr viktigt med en klok avvigning for att inte vidta
atgarder som endast far en kortvarig effekt och som i lingden ar férdyrande.

Programmet ska ses som ett komplement till det besparingsarbete som redan pagar 1 nuliget i
flera verksamheter for att komma i balans exempelvis inom den kommunala produktionen, social-
nimnden och fastighetsomradet.

Milet med étgirdsplanearbetet ar att kommunens nimnder ska klara av att leverera ett
ekonomiskt resultat 1 balans med budget den kommande 3-drsperioden. For varje atgird som
redovisas nedan kommer tidplan och innehall bestimmas. Effekten av atgardsprogrammet
kommer att mitas genom avvikelse mot budget ar 2020 — 2022.

Kommunoévergripande atgirdsplan

Generell besparing 5 procent

Ambitionen ir att vara bland de 25 procent mest kostnadseffektiva kommunerna. En samlad bild
kommer att presenteras f6r kommunstyrelsen i samband med arsbokslut 2019. Stadslednings-
kontorets bedémning ir att kommunen behéver komma ner i kostnadsniva pa flera omraden och
darfor ska alla verksamheter f6rsoka spara 5 procent pa allt som genomférs. Detta beridknas ge
cirka 25 miljoner kronor per ar. Det ska noteras att den av kommunfullmiktige lagda budgeten
giller och att denna besparing foreslas pa ett generellt plan f6r att na budgeten.

Effektivare processer

Ett projekt startas for att effektivisera nagra utvalda processer. Det kan exempelvis handla om
processer kring hantering av bygglov, trafikanordningsplaner, detaljplaner, nimndhantering samt
bistandsbedomning. Med utgangspunkt i ett nulidge och en processkartliggning mojligeérs att
forenkla, digitalisera och optimera processen. Pi sikt berdknas denna atgard kunna medféra
besparingar pa omkring 20 miljoner kronor per ar.

Robust och realistisk genomforandeplanering
En oversyn av exploateringsprojekten genomfors for narvarande for att ta fram en robust och
realistisk utbyggnadstakt. Utbyggnadstakten behéver anpassas till marknadsutveckling, utbyggnad
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av infrastruktur och utvecklingen generellt i regionen. Det dr viktigt att genomférandeplaneringen
blir robust och realistisk vad galler konkret utbyggnad, befolkningsutveckling och ekonomi.
Atgéirden beriknas medfora att investeringar pa cirka 100 miljoner kronor kan minskas arligen
under perioden 2020 - 2022.

Systemrensning och digitalisering av processer

I linje med digitaliseringsstrategin finns behov av att konsolidera kommunens I'T-milj6. En del
IT-system Ovetlappar varandra pa si sitt att de moter samma behov. Vidare finns brist pa
integration mellan vissa IT-system eller mellan e-tjanster och IT-system vilket far till f6ljd att en
manuell handpalaggning krivs. I vissa fall anvinds inte systemen i sin fulla potential, vilket kan
kriva en utveckling av nya arbetssitt. Befintliga 16sningar, ex plattformen for e-tinster, bor i
storre utstrackning vara gemensamt nyttjade och dirmed omfatta hela kommunen for att fa basta
effekt. Slutligen behéver gamla system avvecklas och kommunens e-arkiv nyttjas i dn storre
utstrackning dn i dag.

Detta kommer att medféra att kommunens kostnader for system kan minskas och att mer effekt
kan fés fran de system som blir kvar. Initialt kommer det dock att krivas en omfattande
genomgang for att ta fram en firdplan for detta. Atgirderna beriknas initialt att ge 3 miljoner per
ar, men lingre fram kan den arliga effekten 6ka.

Konsultprovning

I december 2019 inférdes konsultprévning for att minska anvandningen av konsulter. En
genomgang av samtliga konsulter pagar och atgirder kommer att vidtas l16pande. Syftet med
konsultprovningen ar att nyttja vara egna resurser mer effektivt. Anlitande av konsult dr dock att
féredra nir expertkompetens saknas inom kommunen och det dirmed dr mer kostnadseffektivt
att just anlita extern kompetens. I atgirdsplanen ingér att minska kostnaden fér anvindning av
konsulter med minst 10 miljoner kronor per ar.

Att leva som vi lar

For att betona vikten av det kirva ekonomiska liget kommer den interna representationen ske
mer sparsamt och utan 6vernattningar. Deltagande 1 kurser och konferenser ska ske med
eftertanke och vara vilmotiverat.

Forstarkt uppfolining

For att stirka ekonomistyrningen kommer en tydligare méanadsuppféljning inféras inom ramen
for kommunstyrelsen. Det ar viktigt att analyser, atgirder och uppfoljningsarbete initieras tidigt pa
det nya dret fOr att fa sa stora effekter som mojligt. Starkt fokus kommer ocksa att ligga pa
tertialrapport 1 och dtgirder for att ritta till eventuella avvikelser.
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Kommunstyrelsen internbudget

Kommunfullmiktige faststallde vid sitt ssmmantride den 18 november, kommunstyrelsens
ekonomiska ram for 2020 till 166,8 miljoner kronor. Den beslutade ramen for 2020 ar 4,5
miljoner kronor hogre dn 2019. Fordelningen av ramen mellan kommunstyrelsens olika
ansvarsomraden framgar av tabell nedan.

I beslutsunderlaget till kommunstyrelsen avseende internbudgeten som behandlades vid
sammantridet den 2 december 2019 framgick att stadsledningskontoret skulle aterkomma med en
precisering av internbudgeten, frimst avseende stod- och serviceenheter vilket genomfors i detta
arende. I de 6vergripande delarna f6r kommunstyrelsen finns ett behov av att spara 13 miljoner
kronor, inklusive effektivisering med 8 miljoner kronor inom central administration, f6r att uppna
den av kommunfullmiktige faststillda budgeten.

Kommunstyrelsen vergripande

Jamfort med budgeten som beslutades om den 2 december 2019, foreslds Gvergripande
personalkostnader (fackligt arbete, Gvergripande system, personalstod, anstillda med 16nebidrag
m.m.) flyttas fran stéd- och serviceenheterna till kommunstyrelsen évergripande. Forslaget
innebir att det finns en utmaning pa 5,7 miljoner kronor fér att na budget i balans, vilket kommer
att kriva besparingar.
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Skillnad 2019
Budget Prognos och budgetram
Verksamhet (tkr) 2019 2019 T2 Budget 2020 2020
tkr %
Intékter Kostnader Netto
Kommunfullméktige -6 487 -6488 1} -6 187 -6187 300 -4,6%
- varav revision -2671| -2671 0 -2671| -2671 0 0,0%
Kommunstyrelsen Gvergripande | -40930| -63 600 108 000 -187930| -79930|-39000| 95,3%
- varav Politiska kostnader 0 -24 600| -24 600|-24 600 0,0%
- varav val- och
demokritnamnden -4 600 -4 600 ] -1 000 -1000| 3600 -78,3%
- varav stodresurser till KF, KS och
utskott 0 -6400 -6400| -6400 0,0%
- varav kommungemensamma
kostnader 97 600 -120700| -23100|-23 100 0,0%
- besparingskrav 5700 5700 5700 0,0%
- varav personal dvergripande 7300 -12900| -5600( -5600 0,0%
- kommunens medlemskap 0 -4900| -4900( -4900 0,0%
- varav Trygghet och sdkerhet 3 100 -9100| -6000| -6000 0,0%
- varav Strategisk kommunikation 0 -5 800| -5800( -5800 0,0%
- varav Naringsliv 0 -2600| -2600( -2600 0,0%
- varav miljostrategiskt arbete 0 -1300| -1300( -1300 0,0%
- varav annat 0 -4 330( -4330| -4330 0,0%
Stadsledningskontoret -39 735| -45762 15 100 -51241| -36141| 3594| -9,0%
- varav Stab 1500 -16 270 -14770(-14 770 0,0%
Stod- och Serviceenheter -59 556| -64 556| 255334 -283684| -28350( 31 206| -52,4%
Myndighets- och huvudmanna-
enheter 0 -3000| 583098 -583098 0 0 0,0%
Fastighetsverksamheten 20 000 0| 727500 -717 660 9 840(-10 160| -50,8%
Valfard skola 10300 -8000|2126005(-2 115605 10400 100 1,0%
Vilfard samhallsservice 8900 -2000| 587790 -578390 9 400 500 5,6%
Brandfarsvar -39 819 -39820 ] -40 853 -40853( -1034 2,6%
Oforutsett -15 000 0 0 -5 000 -5000| 10000| -66,7%
Summa -162 327 -233 226 4402 827 -4569648 -166821 -4494 2,7%

Tydligare uppdelning mellan kommunstyrelsen dvergripande, stadsledningskontoret och stid- och serviceenbeten gjordes, vilket paverkar
Jémforbarheten mellan budget 2019 och budget 2020! Bland annat har flera personer flyttats fran stod- och serviceenheter til]

stab.



O 8 (10)

Stadsledningskontoret inklusive stab
Stadsledningskontoret inklusive stab visar i dagsldget en internbudget 1 balans mot budget 2020,
efter neddragningar och allmin aterhéllsamhet.

Skillnad 2019
Budget Prognos och budgetram
Verksamhet (tkr) 2019 201912 Budget 2020 2020

thr %

Intikter Kostnader Netto

Kommunfullmiktige -6487| -0488 0 -6187| -b187 300| -4,6%
- varav revision -2671 -2671 0 -2671 -2671 0 0,0%
Kommunstyrelsen {

overgripande -40930( -63 600 108000( -187930| -79030(-39000| 95,3%
Stadsledningskontoret -39 735| -45762 15100 -51241| -36141( 3594 -9,0%
- varav Stab 1500 -16 270 -14770(-14 770 0,0%
Stid- och Serviceenheter -59 556 -64556| 255334 -283684| -28350| 31206| -52,4%

Myndighets- och huvudmanna-

enheter 0| -3000] 583098| -583098 0 L] 0,0%
Fastighetsverksamheten 20 000 0| 727500| -717660| 95840(-10160| -50,8%
WViElfard skola 10300 -B000J2126005(-2115605| 10400 100 1,0%
Valfard samhallsservice 8900 —Efﬂﬂl 587 790| -578390 9400 500 5,6%
Brandfdrsvar -33819| -39 20| 0| -40853| -40853| -1034| 2,6%
Ofbrutsett -15 000 0 0 -5000( -5000| 10000| -66,7%

-4 494

Tydligare uppdelning mellan kommunstyrelsen Gvergripande, stadsledningskontoret och stid- och serviceenbeten giordes, vilket paverkar
Jamforbarbeten mellan budget 2019 och budget 2020! Bland annat bar flera personer flyttats fran stod- och serviceenbeter till stab.
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Stod- och serviceenheter

Ett omfattande arbete har genomférts fOr att férdela budget pa enheter. Trots det gedigna arbetet
har st6d- och serviceenheten en utmaning pa 7,3 miljoner kronor for att na budget i balans.
Denna férdelas som sparbeting bland enheterna. Varje enhet har nu i uppdrag att genomféra

besparingar fOr att na budgeterat resultat under 2020.

Skillnad 2019

Budget Prognos och budgetram
Verksamhet (tkr) 2019 201972 Budget 2020 2020
ther %

Intikter Kostnader Netto

Kommunfullmaktige -6 487 -0488 0 -6187| -6187 300| -4,6%
-varav revision -2671 -2671 0 -2671 -2671 0 0,08
Kommunstyrelsen

dwvergripande -40930| -63 600 108000 -187930| -79930(-39000( 95,3%
Stadsledningskontoret -39735| -45 762 15100 -51241) -36141 3594 9,090
- varav Stab 1500 -16270| -14770(-14770| 0,0%
Stod- och Sernviceenheter -50556| -0d4 556 255334 -283684) -28 350 31206( -52,4%
Controllerenheten -5000[ -5000 176000 -20853| -3253| 1747 -34,%%%
Fimyelseenheten -7000( -5000 0 0 0| 7000|-100,0%
Inkéipsenheten -4 000 -4000 13417 -17917] -4500| -500( 12.5%
Digitaliseringsenheten -10000( -10000( 66273 -69632( -3409| 6391 -65,9%
luridik- och kanslienheten -3000| -3000( 23840| -28100| -4260| 3740| -46,8%
Kommunikationsenheten -5000 -6500( 210000 -230000 -2000| 3000 -60,0%
Administrativa Serviceenheten 0 200 25171 -24740 431 431 0,08
Personalenheten 9000 -6500f 20733] -20063 670 9670(-107,4%
Redovisningsenheten -6000| -3500| 23485 -33485| -10000| -4000( 66,7%
Kundserviceenheten -3000| -2500( 43815 -45844| -2029 971| -32,4%
MNaringsliv -2556| -5066 0 0 0| 2556(-100,0%
Myndighets- och huvudmanna-

enheter 0| -3000| 583098| -583098 0 0 0,0%
Fastighetsverksamheten 20000 0| 727500| -717660| 9 840(-10160| -50.8%
Valfard skola 10300 -8000|2126005|-2 115605] 10400 100 1,00
Valfard samhallsservice 8900 -2000] 587730 -578330 9400 500/ 5,0%
Brandfarsvar -39 819 -39 820 0] -40853| -40853| -1034 2,00
Ofdrutsett -15000 0 0 -53000] -5000( 10000( -b6, 7%

-162 327 -233226 4402827 4569648 -166821 -4494 2,7%

Tydligare uppdelning mellan kommunstyrelsen dvergripande, stadsledningskontoret och stid- och serviceenbeten gjordes, vilket paverkar
Jamforbarbeten mellan budget 2019 och budget 2020! Bland annat har flera personer flyttats fran stod- och serviceenbeter till stab och

vissa Rommundvergripande kostnader inom personalomridet har dverforts till kommunstyrelsen overgripande.



Konsekvenser for barn

Kommunstyrelsens ekonomi ska vara langsiktigt hallbar, vilket betyder att kommande
generationer inte ska behova overta underskott fran tidigare generationer. Den kommunala
produktionen av vilfirdstjinster ska halla en hog kvalitet och vara kostnadseffektiv.
Kommunstyrelsen ska i alla beslutsunderlag bedoma konsekvenser f6r barn.

Lena Dahlstedt Eva Olin
Stadsdirektor Ekonomi- och finansdirektor
Stadsledningskontoret Stadsledningskontoret
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