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| Forkortningar

1.1 Lagar
BegrLL Begravningslagen (1990:1144)
BrB Brottsbalken (1962:700)

Bidragsbrottslagen (2007:612)
Férordning om offentligt bitride (1997:405)

FL Forvaltningslagen (2017:900)
KL Kommunallagen (2017:725)

Lag om bostadsanpassningsbidrag (2018:222)
Lag om offentligt bitride (1996:1620)

LOU Lag om offentlig upphandling (2016:1145)
Lag om riksfardtjanst (1997:735)
LSS Lag om st6d och service till vissa funktionshindrade (1993:387)
OSL Offentlighet- och sekretesslagen (2009:400)
Patientsikerhetslagen (2010:659)
SkL Skadestandslagen (1972:207)
SFB Socialférsakringsbalken (2010:110)

Delegationsordning



SoF Socialtjanstférordningen (2001:937)
SoLL Socialtjanstlagen (2001:453)

TF Tryckfrihetsférordningen (1949:105)
AB Arvdabalken (1958:637)

1.2 Ovriga

MAS Medicinskt ansvarig sjukskoterska
SKR Sveriges kommuner och regioner
AILN Aldrenimnden

2 Allmant om att fatta beslut pa delegation

2.1 Bestimmelser kring delegation

Beslutanderitten far enligt 6 kap. 38 § KL inte delegeras i féljande slag av
drenden:

1. Arenden som avser verksamhetens mal, inriktning, omfattning eller
kvalitet. Hit hor till exempel
- riktlinjer, intentioner, ramar och system f6r budget och
budgetuppfoljning
- faststillande av nimndens budget
- atgirder p.g.a. budgetavvikelser som paverkar totalramen for
nimndens budget
- faststallande av forslag till ekonomiskt bokslut och
verksamhetsberittelse
- atgirder med anledning av revisionsanmarkning
2. Framstillningar eller yttranden till fullmaktige liksom yttranden med
anledning av att beslut av nimnden i dess helhet eller av fullmaktige har
overklagats.
3. Arenden som r6ér myndighetsutévning mot enskilda, om de dr av
principiell beskaffenhet eller annars av storre vikt.
4. Arenden som vickts genom medborgarférslag och som 6verlatits till
nimnden
5. Vissa drenden som anges 1 sirskilda foreskrifter.

2.2 Vidaredelegation
I de fall naimnden har delegerat till social- och ildredirektor att fatta beslut
har nimnden enligt 7 kap.6 § KL méjlighet att 6verlata till denne att i sin
tur uppdra at en annan anstalld inom kommunen att besluta i stallet. Det
ska da framga av delegationsordningen.
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2.3 Ratt att besluta

Delegationsordningen innehaller de drenden i vilka dldrendmnden har
delegerat beslutanderitt at enskild ledamot eller anstilld hos kommunen. Om
en arendetyp inte finns med i delegationsordningen innebir det att beslut
fattas av aldrenimnden.

Delegat i delegationsordningen anges i ligsta niva. For tjinstemannadelegat
innebar detta att 6verordnad tjansteman kan fatta beslut aven i alla drenden
delegerade till lagre tjansteman.

Om inte annat anges omfattar delegationen bade bifall och avslag samt i de
fall det ér aktuellt upphérande av insatsen (det kravs da att det av beslutet
framgir att insatsen kan komma att upphora om behov ej lingre foreligger).

Ritt att fatta beslut pa delegation innebir inte att delegaten ar skyldig att fatta
beslut. Om delegaten anser drendet svarbedémt eller av annan orsak ej vill
besluta 1 arendet kan det dverlimnas till ndirmaste chef for beslut.

Tjansteman kan inte fatta beslut gemensamt. Endast en tjansteman kan vara
delegat i ett beslut.

Delegaten handliggare” innefattar f6ljande tjanstetitlar: socialsekreterare,
bistindshandliggare, boendesamordnare, riksfardtjansthandliggare,
avgiftshandliggare, handliggare inom socialjouren och handliggare
bostadsanpassningsbidrag.

2.4 Anmalan av delegationsbeslut

Samtliga beslut som fattas pa delegation ska enligt 6 kap. 37 § KL skriftligen
anmilas. Arenden anmils till nista sammantride med dldrenimnden. Om
beslutet ar fattat i verksamhetssystemet Pulsen Combine anmils det
automatiskt till nimnden genom att datalista med dessa beslut halls tillgénglig
for nimnden. For 6vriga beslut ansvarar beslutsfattaren/delegaten for att
delegationsbeslutet limnas in till nimndens anmalningsparm.

Aven beslut som ir fattade efter vidaredelegation ska anmailas. Anmalan sker
forst till social- och ildredirektoren, som i sin tur sedan anmiler till nimnd.

2.5 Delegationsbeslut eller verkstallighet
Langt ifran alla atgirder som en enhet utfor grundas i en given delegation
fran den nimnden med delegationsbeslut som f6ljd. Manga atgirder som
enheterna utfor ér istallet att betrakta som ren verkstallighet. Grinsen for
vad som ir ett beslut och vad som ir ren verkstillighet dr inte helt enkel att
dra. Ett beslut innebir att den beslutande ar tvungen att sjilvstindigt gora ett
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aktivt 6vervagande bland flera alternativ. Beslutsfattaren gér en bedémning

och viljer sedan ett utav alternativen.

Ren verkstallighet dr all form av forberedande eller verkstillande uppgifter

som den anstillde utfér utifran sin tjanst som anstilld. I dessa fall baseras

ofta stillningstagandet pa tidigare nimndbeslut, lagar, riktlinjer, avtal eller

liknande dokument. Den anstallde gor alltsd inte en egen sjilvstindig

bedémning utan verkstiller endast dtgirder utifran redan beslutade

styrdokument eller lagar.

3 Gemensamt

3.1 Bradskande arenden

Nr Arende Lagrum Delegat
1. | Beslut 4 dldrenimndens vagnar i drenden som dr sa | 6 kap. 39 § KL ALN:s ordférande, eller vid
bridskade att nimndens beslut inte kan avvaktas forhinder f6r denne, 1:e vice eller
2:e vice ordférande i nimnden
3.2 Handlaggning av arenden
Nr Arende Lagrum Delegat
3.2.1 Utredning
1. | Beslut om 11 kap. 1 § SoL.
a) att utredning ska inledas a) Handldggare
b) att utredning inte ska inledas eller att inledd b) Handliggare
utredning ska avslutas utan insats
3.2.2 Overklagan
1. Andring av beslut 37-39 §§ FL Delegaten i ursprungsbeslutet
2. | Avvisning av 6verklagande som 45 § FL Delegaten i ursprungsbeslutet
kommit in for sent
3. | Overklagande och yrkande om 2 akap. 11 § SoLL Gruppledare

inhibition nir Inspektionen for

vard och omsorg har beslutat om
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overflyttning av drende till
aldrenimnden i Nacka kommun

4. | Overklagande och yrkande om Gruppchef
inhibition nir férvaltningsritt
eller kammarritt dndrat
nimndens beslut i SoL., LSS och
bostadsanpassningsirenden samt
avgivande av yttrande om
beslutet ursprungligen fattats pa
delegation
3.2.3 Overflyttning av drende
1. | Beslut om framstillning om 6verflyttning av 2 akap. 10 § Sol. | Gruppledare
drende till ndmnd i annan kommun samt beslut i
fraga om mottagande av drende
2. | Beslut om ansckan om 6verflyttning av drende hos | 2 a kap. 11 § Sol. | Gruppledare
Inspektionen for vard och omsorg
3.2.4 Ombud och offentligt bitrade
1. | Ansoka samt yttra sig i drenden om offentligt 3 § lagen om Handliggare
bitride offentligt bitride,
3 § férordningen
om offentligt
bitride
2. | Utseende av ombud att fora dldrenimndens talani | 10 kap. 2 § SoL. Gruppchef
drenden eller mal vid allmin domstol eller
forvaltningsdomstol
3. | Avvisande av ombud 14 § 2 st. FLL Gruppchef
3.3 Offentlighet och sekretess — utlimnande av uppgifter
m.m.
Nr Arende Lagrum Delegat
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3.3.1

Utlamnande av allman handling

Beslut att limna ut handling fattas av den som har handlingen i sin vard om inte viss befattningshavare enligt sarskilt
beslut ska gora detta 6 kap. 3 § OSL

1. | Beslut att inte limna ut allmin handling eller 2 kap. 14 § TF Gruppledare
uppgift ur sidan till enskild eller annan myndighet | 6 kap. 3 och 4 §
samt uppstillande av f6rbehall i samband med OSL
utlimnande m-Al.

2. | Beslut att limna ut uppgifter ur personregister till | 12 kap. 6 § Sol. Enhetschef
statliga myndigheter 1 forskningssyfte

3. | Overklagande av en annan myndighets beslut i Enhetschef

irende om utlimnande av allmidn handling

3.3.2 Polisanmalan

1. | Beslut om att polisanmila samt att inte polis- 10 kap. 2 § OSL
anmila brott som hindrar nimndens verksamhet 12 kap. 10 § SoLL
a) anordnare i kundvalssystemen
b) 1 6vriga fall (tex. hot, misshandel av socialsekreterare & a) Enhetschef
forstérelse av nimndens egendom) b) Gruppchef
2. | Beslut om att till 4klagar- eller polismyndighet 10 kap. 23 § OSL | Gruppledare
limna uppgift som angar misstanke om vissa 12 kap. 10 § SoL.
grovre brott for vilket inte dr foreskrivet lindrigare
straff dn fingelse i ett ar eller forsok till brott f6r
vilket inte ar foreskrivet lindrigare straff an
fingelse 1 tva ar
3. | Beslut om att polisanmala bidragsbrott 6 § bidragsbrotts- | Gruppchef
lagen
3.3.3 Anmalan till 6verformyndare
1. | Beslut att anmila behov av god man/forvaltare dll | 5 kap. 3 § SoF Handliggare
overformyndare
2. | Beslut att anmila till 6verformyndare att behov av | 5 kap. 3 § SoFF Handlaggare

god man/férvaltare inte foreligger
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3.3.4 Anmalan m.m. till smittskyddslakare

1. | Anmilan enligt smittskyddslagen 6 kap. 12§ Gruppchef
smittskyddslagen
3.3.5 Underrittelser m.m
1. Underrittelse till Skatteverket om det kan antas att | 32 ¢ § Handliggare
en uppgift i folkbokforingen om en person som ar | folkbokférings-
eller har varit folkbokford ar oriktig eller lagen
ofullstindig.
2. Underrittelse till den myndighet eller organisation | 3 § lagen Handliggare
som har fattat beslut om en ekonomisk forman (2008:206) om
eller ett ekonomiskt stod om det finns anledning underrittelse-
att anta att det har beslutats, betalats ut eller skyldighet vid
tillgodoriknats felaktigt eller med ett f6r hogt felaktiga
belopp. utbetalningar fran
vilfirdssystemen
3. Limna/inte limna ut vissa uppgifter till 2-3 §§ lagen Enhetschef
Arbetsférmedlingen, Bolagsverket, Centrala (2024:307) om
studiestédsnamnden, Forsikringskassan, uppgiftsskyldighet
Inspektionen f6r vard och omsorg, for att motverka
Kronofogdemyndigheten, Migrationsverket, felaktiga
Pensionsmyndigheten, Skatteverket, en kommun utbetalningar fran
eller en arbetsloshetskassa. vilfirdssystemen
samt fusk,
regelévertridelser
och brottslighet i
arbetslivet.
3.4 Kundval
Nr Arende Lagrum Delegat
1. | Auktorisation av anordnare inom kundvals- Reglemente for Enhetschef

systemet

kundval och
specifika
auktorisationsvillkor
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2. | Aterkalla auktotisationen fér anordnare inom Reglemente f6r Enhetschef
kundvalssystemet da denne saknar kunder samt pa | kundval och
anordnarens begiran specifika
auktorisationsvillkor
3. | Beslut om atgirdsplan Reglemente f6r Enhetschef
kundval och
specifika
auktorisationsvillkor
3.5 Ekonomi m.m.
Nr Arende Lagrum Delegat
1. | Uppbandling inom namndens verksambetsomrade till ett LOU
berdfknat kontraktsvirde upp till 5 miljoner kronor.
Beslut om att inleda upphandling med ramar och Enhetschef
férutsittningar Enhetschef
Beslut om att avbryta upphandling Enhetschef
Beslut om tilldelning och ingaende av avtal
2. | Beslutiirenden om direktupphandling LOU Enhetschef
3. | Beslut om ersittning/bidrag till féreningar som Enhetschef
avlastar socialtjansten till ett hogsta belopp av
50 000 kr (verksamhetsbidrag)
4, | Beslut om generellt arligt féreningsbidrag till Enhetschef
pensionirsforening till ett hogsta belopp av
60 000kr (foreningsbidrag)
5. | Medge anstand med betalning (bokforingsmassig Gruppchef
avskrivning)
6. | Beslut om att ersitta enskild person f6r egendoms- | 3 kap. 2 § SkL. Enhetschef
skada vid myndighetsutévning som férorsakats av
personal upp till ett belopp av 10 000 kr
7. | Beslut om tilldelning av statsbidragsfinansierade Enhetschef

stimulansmedel inom namndens
verksamhetsomrade
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3.6 Behandling av personuppgifter
Nr Arende Lagrum Delegat
1. | Beslut om den registrerades rittigheter i friga om Enhetschef
rittelse, radering, begrinsning av behandling och
overforing av personuppgifter till annan
personuppgiftsansvarig (dataportabilitet).
2. | Beslut att inga personuppgiftbitridesavtal med Enhetschef
personer utanfér den kommunala organisationen
som behandlar personuppgifter f6r
socialnimndens rikning.
3. | Beslut att anmaila/inte anmala Artikel 33 Enhetschef (i samrad med
personuppgiftsincident till tillsynsmyndighet. dataskydds- dataskyddsombud)
térordningen
4, | Anta och besluta om revidering av Enhetschef
informationshanteringsplan inom enhetens
ansvarsomrade
5. | Utse dataskyddsombud Direktor
6. | Beslut enligt 15 § 2 st lagen om tillginglighet till Enhetschef
digital offentlig service
7. | Rattelse enligt 19 § lagen om tillganglighet till Enhetschef
digital offentlig service
3.7 Yttranden och overenskommelser
Nr Arende Lagrum Delegat
Yttrande till tillsynsmyndighet Enhetschef
2. | Yttrande till Inspektionen f6r vard och omsorg 1 Enhetschef
irende om andring av antal platser i enskilt
bedriven verksamhet
3. | Framstillningar till och yttrande 6ver remiss fran Enhetschef
ovriga namnder inom Nacka kommun
4. | Beslut att inga lokal 6verenskommelse dir Enhetschef

kommunen redan har ingatt en 6vergripande
samverkansoverenskommelse
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3.8 Lex Sarah
Nr Arende Lagrum Delegat
1. | Beslut att avsluta utredning Social- och dldredirektor
2. | Beslut att anmiila allvarliga missférhallanden eller 14 kap. 7 § SoL. Social- och dldredirektor
risk for allvarliga missférhallanden till
Inspektionen for vard och omsorg
3.9 POSOM
POSOM ir en resurs f6r psykiskt och socialt omhidndertagande av méinniskor vid
extraordinira hindelser och andra allvarliga hindelser.
Nr Arende Lagrum Delegat
1. | Beslut om individuellt bistand i form av mat, 4 kap. 1-2 §§ SoL. | POSOM-ledare
klider, inkvartering, resor inom lidnet Samordnare for insatsgrupp
Inkallade socialsekreterare
2. | Individuell transport till hemort inom Sverige 4 kap. 2 § SolL POSOM-ledare
Samordnare for insatsgrupp
3. | Ovrigt individuellt bistind inom Sverige 4 kap. 2 § SoLL POSOM-ledare
Samordnare for insatsgrupp
4. | Individuell transport utom Sverige 4 kap. 2 § SolL Social- och aldredirektor
POSOM-ledare
5. | Storre grupptransporter till hemort inom Sverige 4 kap. 2 § SoLL Social- och ildredirektor
POSOM-ledare
6. | Grupptransport till hemort utanfor Sverige 4 kap. 2 § SoL. Social- och aldredirektor
POSOM-ledare
7. | Kostnader for gruppinkvartering 4 kap. 2 § SoLL Social- och ildredirektor
POSOM-ledare
8. | Portiring till storre grupper utover forsta dygnet 4 kap. 2 § SolL Social- och aldredirektor
POSOM-ledare
9. | Ovrig utrustning till stérre grupp 4 kap. 2 § SoLL Social- och ildredirektor
POSOM-ledare
10. | Ovriga beslut som medf6r kostnader 4 kap. 2 § SolL Social- och aldredirektor

POSOM-ledare




4 Insatser med stod av SoL
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Nr Arende Lagrum Delegat

1. | Beslut om bistand enligt riktlinjer i form av hem- | 4 kap. 1 § SolL a) Handlaggare
tjanst, ledsagning, matdistribution och trygghets- b) Gruppledare
larm

a) Under 160 timmar per manad
b) Over 160 timmar per manad

2. | Beslut om bistind enligt riktlinjer i form av 4 kap. 1 § SolL Handlaggare
sarskild boendeform

3. | Beslut om bistand 1 form av placering i hem f6r 4 kap. 1 § SolL Gruppledare
vard och boende (HVB)/heldygnsvard

4, | Beslut om bistind enligt riktlinjer i form av 4 kap. 1 § SoLL Handldggare
boendestod

5. | Beslut om bistand enligt riktlinjer i form av 4 kap. 1 § SolL Handlaggare
korttidsvistelse el. vaxelvard

6. | Beslut om bistand enligt riktlinjer i form av platsi | 4 kap. 1 § SoL. Handldggare
dagverksamhet/sysselsittning

7. | Beslut om bistand enligt riktlinjer 1 form av 4 kap. 1 § SolL Handlaggare
kontaktperson eller case manager

8. | Beslut om bistand vid frangiende av riktlinjer som | 4 kap. 1 § SoL. Gruppledare
inte dr av principiell betydelse

9. | Beslut om bistand 1 form av medsékande sarskilt | 4 kap. 1 ¢ § SolL Handlaggare
boende.

10. | Beslut om omvardnadsbidrag till enskild vard- 4 kap. 2 § SoLL Handldggare
tagare 65 ar och ildre

11. | Beslut med anledning av ansékan om férhands- 2akap.8§p.1 Handlaggare
besked p.g.a. dlder, funktionsnedsittning el. SoLL
allvarlig sjukdom

12. | Beslut om férordnande och entledigande av Handlaggare

kontaktperson




Delegationsordning

13. | Beslut om arvode och omkostnadsersittning till
kontaktperson
a) enligt SKR:s riktlinjer a) Handlaggare
b) vid frangaende av SKR:s riktlinjer b) Gruppchef
14. | Beslut om hemtjinst i form av matdistribution 4 kap. 1 § SoL. Automatiserad beslutsfunktion
och trygghetslarm
15. | Beslut om hemtjanstinsatser utan behovsprovning | 4 kap. 2 a § SoL. Handlaggare
enligt kommunens riktlinjer
5 Insatser med stéd av LSS
Nr Arende Lagrum Delegat
1. | Beslut om personkretstillhorighet 1 & 7 §§ LSS Handlaggare
2. | Beslut om insats i form av bitride av personlig 9 § punkt 2 LSS Handlaggare
assistent eller ekonomiskt stod till skaliga
kostnader f6r sadan assistans
3. | Beslut om insats i form av ledsagarservice 9 § punkt 3 LSS Handlaggare
4, | Beslut om insats i form av bitrade av kontakt- 9 § punkt 4 LSS Handlaggare
person
5. | Beslut om insats i form av avlosarservice 1 hemmet | 9 § punkt 5 LSS Handlaggare
6. | Beslut om insats i form av korttidsvistelse utanfér | 9 § punkt 6 LSS Handlaggare
det egna hemmet
7. | Beslut om insats i form av bostad med sarskild 9 § punkt 9 LSS Gruppchef
service fOr vuxna el. annan sirskilt anpassad
bostad for vuxna
8. | Beslut om insats i form av daglig verksamhet f6r 9 § punkt 10 LSS | Gruppchef
personer i yrkesverksam dlder som saknar
forvirvsarbete och inte utbildar sig
9. | Beslut att utbetala assistansersittning till annan 11 § LSS Handliggare
person dn den som ar berittigad till insatsen
10. | Beslut om aterbetalningsskyldighet for felaktig 12 § LSS Handlaggare
eller f6r hog assistansersittning
11. | Beslut om forhandsbesked om ratten till insatser 16 § LSS Handliggare

enligt LSS f6r person som inte ar bosatt 1
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kommunen eller diar annan kommun ar
’placeringskommun”

12. | Beslut om akuta insatser enligt LSS f6r enskild pa | 16 § 4 st. LSS Handlaggare
tillfalligt besok i kommunen
6 Avgifter
1. | Beslut om avgifter inom dldreomsorgen 8 kap. 2 § SoLL
a) enligt riktlinjer a) Handldggare
b) utéver riktlinjer b) Gruppchef
2. | Jamkning av avgift for hemtjinst, service och 8 kap. 2 § SoLL Handliggare
omvardnad samt boende
3. | Beslut om nedskrivning av eller befrielse fran 4 kap. 2 § SolL Handlaggare
skuld avseende debiterad avgift inom dldreomradet
4, | Beslut om ersittning for uppehille (egenavgift) vid | 8 kap. 1 § SoL. Handliggare
bistand i form av hem f6r vard och boende
(HVB)/heldygnsvird
5. | Beslut om att fora talan 1 forvaltningsritten om 9 kap. 3 SoLL Gruppchef
aterkrav av ersittning fran enskild enligt 8 kap. 1 §
SoLL
6. | Beslut om att helt eller delvis efterge ersittnings- 9 kap. 4 § SoLL Gruppchef
skyldighet enligt 8 kap. 1 § SoL.
7 Riksfardtjanst
Nr Arende Lagrum Delegat
1. | Beslut rérande riksfardtjanst 4-7 §§ lag om Handldggare pa administrativa
riksfardtjanst serviceenheten
2. | Beslut om aterkallelse av tillstaind gillande riks- 9 § lag om Handliggare pa administrativa
fardtjanst riksfardtjanst serviceenheten
8 Bostadsanpassningsbidrag
Nr Arende Lagrum Delegat
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1. | Beslut om bostadsanpassningsbidrag m.m. Lag om
a) Upp till 5 prisbasbelopp bostadsanpassnings- | a) Handlaggare
b) Upp till 10 prisbasbelopp bidrag b) Gruppchef
2. | Reparationsbidrag for hissar 11 § lag om Automatiserad beslutsfunktion
bostadsanpassnings

bidrag
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