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Beskrivning av personuppgiftsbehandlingar

Aldrenamndens behandlingar av personuppgifter

Beskrivningen av personuppgiftsbehandlingar ér till f6r att du som medborgare pa en
overgripande niva ska fa en inblick 1 de personuppgiftsbehandlingar som utférs inom
ansvarig naimnd.

I beskrivningen ingar dndamalet, vilken behandling som utférs, kategorier av
personuppgifter, gallring och arkivering samt vilken laglig grund vi som ansvariga har for
behandlingen.

Hur lange sparar vi dina personuppgifter?

Vir hantering av information omfattas av offentlighetsprincipen och det svenska
regelverket kring allmin handling. Det betyder att dina personuppgifter kommer att
hanteras den tid som det beh6vs for att utfora rittsliga forpliktelser, myndighets- eller
avtalsataganden gentemot dig enligt faststillda gallringsrutiner. I flertalet fall bevaras
behandlingen for all framtid enligt bestimmelser i tryckfrihetsférordningen, offentlighets-
och sekretesslagen samt arkivlagen.

Begaran av registerutdrag

Du har ritt att begira information om vilka behandlar vi utfér om dig. For att lattast kunna
hjalpa dig att begira informationen, lis giarna igenom detta dokumentet med vira
”behandlingskort”. Specificera sedan 6nskat utdrag i var e-tjdnst for begiran om
registerutdrag.

Klagomal

Har du ett klagomal eller en synpunkt pa hur vi behandlar dina personuppgifter vinder du
dig i f6rsta hand till den verksamhet som behandlar uppgifterna, blir du inte n6jd med den
atgird som vidtas kontaktar du Nacka kommuns dataskyddsombud pa e-post:
dataskyddsombud@nacka.se. Om du fortfarande inte ir n6jd med hur Nacka kommun
skoter ditt drende har du ritt att skicka ett klagomal avseende behandlingen av
personuppgifter till Datainspektionen, besok www.datainspektionen.se.

Kontakta oss
Du kan alltid kontakta oss vid fragor kring integritets- och dataskydd genom att kontakta
Nacka kommuns dataskyddsombud pi e-post: dataskyddsombud@nacka.se
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RUNG O
Andamal Beskrivning av behandling som utférs Kategorier av personuppgifter
Utreda behov och besluta  Bistandshandliggning efter ansokan eller e Halsa
om insats enligt anmalan om behov av omsorgsinsatser e Kontaktuppgifter
Socialtjanstlagen, lag om  enligt Socialtjinstlagen eller behov av e DPersonliga omdomen
bostadsanpassningsbidrag bostadsanpassningsbidrag enligt lag om ¢ Ovriga omdémen
samt lag om bostadsanpassningsbidrag eller behov av e Prestationsmitningar
riksfardtjanst. riksfardtjanst enligt Lag om riksfardtjanst. e FEtniskt ursprung

Myndighetsutévning. e Fritext, utredningstext
och journalanteckningar

e Personnummer
Laglig grund: Myndighetsutévning SoL. 2001:453; LSS 1993:387; Lag om riksfirdtjanst 1997:735; lag om
bostadsanpassningsbidrag 1992:1574
Gallringstid/Bevarande: Ej utredning 1 ar. SoL. och LSS 5 ir efter sista anteckning utom 5,15,25 som
bevaras evigt. BAB 2 ar efter beslutsarets utgang.

Andamal Beskrivning av behandling som utférs Kategorier av personuppgifter
Tidsregistrering av I systemet registreras tid hos kund, dvs nir e Hilsa
hemtjinstinsatser f6r hemtjianstpersonal ar pa plats i kundens hem e Kontaktuppgifter
kvalitetsuppféljning samt genomford insats. e Personnummer

och fakturering.
Laglig grund: Sol. 2001:453
Gallringstid/Bevarande: Enligt dldrenimndens informationshanteringsplan

Medborgarforslag
Andamal Beskrivning av behandling som utférs Kategorier av personuppgifter
Inldmning av Personuppgifter behandlas for att sikerstilla e Namn
medborgarforslag = att forslagslimnaren dr folkbokford i Nacka e Adress
till en ndmnd kommun samt for att kunna komma 1 e c-post
kontakt med forslagslimnaren. o Telefonnummer

Medborgarforslaget utreds av den enhet

som fragan ber6r och berérd nimnd

beslutar i drendet. Personuppgifterna finns

lagrade i kommunens dokument- och

arendehanteringssystem.
Laglig grund: Allmint intresse
Gallringstid/Bevarande: Bevaras och limnas till kommunarkivet 5 dr efter avslut av drendet enligt
informationshanteringsplan f6r Nacka kommun avseende allmidn administration.



