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I Inledning

Enligt socialtjanstlagen (2001:453), SoL, har kommunen det yttersta ansvaret for att
de som bor och vistas i kommunen far det stéd och den hjalp som de behéver. De
insatser, som myndigheten fattar beslut om, ska sa langt som moijligt ges i frivilliga
former med beaktande av den enskildes sjilvbestimmanderitt.

Nir en enskild av olika anledningar inte klarar att skota sin ekonomi pa egen hand,
kan han/hon anséka om férmedlingsmedel som hjilp med att hantera ekonomin.
Formedlingsmedel ér en insats som innebir en forvaltning av en individs ekonomi.
Socialndimnden har inte nagon dispositions- eller bestimmanderitt f6r de medel som
forvaltas. Nacka kommun anser att férmedlingsmedel ar en insats som ska anvindas
nir alla andra metoder och arbetssitt dr uttémda, eller som en del av utredning
avseende godmanskap.

Intentionen ar att den enskilde ska kunna leva ett s sjilvstindigt liv som mojligt och
dirmed ska socialtjansten stddja och hjilpa den enskilde att sjilv hantera sin
ekonomi. Socialnimndens insatser for den enskilde ska utformas och genomféras
tillsammans med honom/henne. Brukarinflytandet ska betonas, vilket innebir att det
ar viktigt att den enskilde har stort inflytande pa innehallet i erhallna insatser.

Malet dr att den enskilde inte ska riskera att bli vriakt pa grund av obetald hyra eller fa
betalningsanmarkningar for obetalda rakningar. Malet pa sikt dr att formedlingsmedel
och tillhérande insatser hjalper den enskilde att hantera sin ekonomi.

1.1 Nacka kommunens utgangspunkter

Beslutade insatser ska 6verensstimma med de mal och grundliggande virderingar
som giller f6r Nacka kommun. Nacka kommuns vision dr 6ppenhet och mangfald.
Kommunens organisation ska genomsyras av fértroende och respekt for minniskors
kunskap och egen f6rmaga - samt fOr deras vilja att ta ansvar.

Oavsett lagstiftning giller f6ljande principer:
e alla minniskors lika virde
e integritet och sjilvbestimmande
e tillginglighet
e delaktighet
e kontinuitet och helhetssyn

Socialtjinstens arbetssitt ska sd langt det 4r mojligt baseras pa kunskaps- och
evidensbaserade metoder. Milet ir att alla nya arbetsmetoder som inférs ska bygga
pa en evidensbaserad praktik.

2 Grundlaggande bestammelser

Socialsekreterare som arbetar med myndighetsutdvning dr ansvariga for att halla sig
uppdaterade om lagar och foreskrifter inom sitt verksamhetsomrade.

3(6)



Nacka kommun Riktlinjer for forvaltningsmedel/egna medel

2.1 Socialtjanstlagen (2001:453)

Enligt socialtjinstlagen har kommunen det yttersta ansvaret for att de som bor och
vistas i kommunen far det stéd och den hjilp som de behéver. Detta innebar dock
ingen inskrinkning i det ansvar som vilar pa andra huvudmin. (2 kap 1 § SoL).

Den som har behov av st6d och vird kan anséka om detta i form av bistand.
Bistindet ska utformas sa att det stirker den enskildes mojligheter att leva ett
sjalvstindigt liv. (4 kap. 1 § SoL)

2.2 Offentlighets- och sekretesslagen (2009:400)

Enligt 26 kap. 1 § offentlighets- och sekretesslagen giller sekretess inom
socialtjansten f6r uppgift om den enskilds personliga férhallanden, om inte uppgiften
kan limnas ut utan att den enskilde eller nigon nirstiende lider men. Om
utredningen eller insatser genomfors av annan nimnd dn socialndimnden ska den
enskilde samtycka till att dennes uppgifter limnas till socialnimnden och Gvriga
inblandade nimnder sa som arbets- och féretagsnimnden och dldrenimnden.

2.3 Delegationsordning

Enligt 6 kap. 33 § kommunallagen far en nimnd uppdra at en anstilld hos
kommunen att besluta pa naimndens vagnar 1 ett visst arende eller en viss grupp av
irenden. Delegation for beslut inom ramen for utredning och insats regleras i
socialnamndens delegationsordning.

2.4 Barnperspektiv

Barns basta ska alltid beaktas enligt Socialtjanstlagen 1 kap. 2 §. Socialtjinsten ska ha
ett barnperspektiv i utredningen och 1 beslutsfattandet vilket innebir att noga
analysera vilka foljder ett beslut kan fa for enskilda barn. En av de grundldggande
principerna i FN:s barnkonvention, som Sverige foérbundit sig att f6lja, dr att barnets
bista ska beaktas vid alla beslut som r6r barn. Vid bedémning av férmedlingsmedel
ska sarskild hinsyn tas till barnets situation.

Socialtjanstens medarbetare ér skyldiga enligt 14 kap. 1 § SoL. att genast anmiila till
socialnimnden om de far kinnedom om nagot som kan innebiéra att nimnden
behover ingripa till ett barns skydd.

2.5 Vald i nara relationer

Vild kan férekomma i alla relationer oavsett alder, kultur, religion, etnicitet och
social tillhorighet. De flesta av dem som utsitts for vald 1 nira relationer dr kvinnor
och barn, men dven min ir drabbade. Vald ar alla slags 6vergrepp, bade fysiskt,
psykiskt och sexuellt vald samt social utsatthet och materiell och ekonomisk
utsatthet. Personer som ir utsatta f6r vald kan vara aktuella inom alla socialtjinstens
enheter samt inom olika typer av 6ppna verksamheter.

Det finns flera lagar till skydd mot vald, och en rad myndigheter ansvarar
tillsammans fOr att f6rebygga vald samt skydda och hjalpa de som blir utsatta. Nacka
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kommuns handlingsplan for arbetet med vald i nira relation ska sdkerstilla att alla
som har varit utsatta f6r vild i nira relationer fir det bemo6tande, stéd och den insats
de behover oberoende av var arendet har aktualiserats.

2.6 Intern samverkan

Den enskilde som beviljas férmedlingsmedel kan ha kontakt med olika enheter inom
Nacka kommun. For att uppna bista mojliga stod och service f6r den enskilde
samverkar kommunens olika enheter.

3 Handlaggning

All dokumentation och handliggning ska utga fran gillande lagstiftning. Vid
handliggning ska stor vikt liggas vid personens ritt till delaktighet, inflytande och
sjalvbestimmande. All dokumentation ska folja foreskriften om handliggning och
dokumentation. '

Den dokumentationsskyldighet som finns reglerad i socialtjanstens verksamhet och
som dterfinns i 11 kap. 5 och 6 §§ Socialtjanstlagen giller dven for férmedlingsmedel.
Dirmed ska 16pande journalanteckningar féras. Reglerna om insyn i akten samt
ritten att fa anteckningar forda till akten ska tillimpas. Arbetet ska praglas av kvalitet
och sikerhet 1 enlighet med 3 kap. 3 § Socialtjinstlagen. Handldggningen avseende
formedlingsmedel ska med andra ord ske pa samma sitt om allt annat bistind som
ges inom socialtjansten.

Dessutom finns bestimmelser i handelsbalk (1736:0123 2) (HB)om
sysslomannaskap, ett uppdrag som har beroringspunkter med forvaltning av
tormedlingsmedel. Linsstyrelsen i Stockholms lin har i en cirkuldrskrivelse om
forvaltning av formedlingsmedel (dnr 500-92-27309) lyft fram vissa forhallanden som
ar viktiga att tinka pa da man hanterar dessa drenden och hinvisat till
sysslomannaskapet. I skrivelsen sdgs att forvaltning av formedlingsmedel ér ett
ansvarsfullt dtagande och kriver goda kunskaper om gillande lagar och
rittstillimpning. Att foérvalta nigons medel ska ses som en service till den enskilde.
Uppdraget ir likvirdigt med ett sysslomannaskap vars uppgift och ansvar ar reglerat i
18 kap. HB Sysslomannaskapet innebir en redovisningsskyldighet som innebar att
inkomster och utgifter ska redovisas till den enskilde samt att betalningar ska styrkas
med verifikationer. D4 uppdraget upphor ska sysslomannen limna en
slutredovisning. Foreligger det da brister 1 redovisningen kan den som innehar
sysslomannaskapet bli ersittningsskyldig.

1.1 Ansokan och utredning

En ansékan eller anmailan kan ske genom eget initiativ fran den enskilde eller pa
initiativ av arbets- och foretagsnimnden, dldrenimnden eller socialndmnden. Enligt

1 SOSFS 2014:5 Socialstyrelsens foéreskrifter och allmidnna rdid om dokumentation i verksamhet som
bedrivs med stod av Sol., LVU, LVM och LSS.
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11 kap. 1 § SoL ska socialnimnden utan dréjsmal inleda utredning av vad som
genom ansokan eller pa annat sitt har kommit till nimndens kidnnedom och som kan
toranleda nagon atgird av nimnden. Ett drende ska handliggas skyndsamt efter det
att ansokan eller anmalan inkommit.

En utredning ska ligea till grund f6r individ- och familjeomsorgens bedomning och
beslut om insats f6r den enskilde.

Om ansokan beviljas limnar den enskilde en fullmakt till socialndmnden pa sin
inkomst, t.ex 16n eller pension och 1 samrad med den enskilde gér nimnden en plan
over vilka rikningar som den enskilde behéver nimndens hjilp med att betala.
Resterande belopp hanteras av den enskilde sjalv.

En genomfoérandeplan ska upprittas mellan den enskilde och socialnimnden.
Foljande ska framga av planen:

- Vilken period insatsen avser

- Vilka rikningar som den enskilde ska fa st6d att betala

- Utbetalningsplan

- Nir och hur planen ska foljas upp

- Vem som dr ansvarig inom myndigheten

- Underskrift av den enskilde

1.2 Insats och uppfoljning

Bistind i form av férmedlingsmedel ska begransas utifran den enskildes behov och
den enskilde ska under denna tid fa stéd i att utveckla sin f6rmaga att kunna hantera
sina formedlingsmedel. Efter sex manader ska beslutet alltid omprévas. Uppfoljning
ska ske med jimna mellanrum f6r att f6lja och uppmirksamma den enskildes behov
och forutsittningar.

I de fall en person har mycket svart att Ilopande skota sin ekonomi under lingre tid
ska en anmalan om behov av god man eller frvaltare limnas till
Overférmyndarnimnden. Enligt 5 kap 3 § Socialtjinstférordningen skall
socialnimnden anmila behov av god man.

Formedlingsmedel édr en frivillig insats och kan nir som helst avslutas pa den
enskildes begiran. Socialnamnden har ocksa ritt att siga upp samarbetet om
overenskommelsen som ér gjord inte f6ljs. Férmedlingsmedel ska fungera som en
tillfallig hjilp.
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