LATHUND

E-TJANST OROSANMALAN MEDBORGARSIDAN

Uppdaterad senast 2023-10-18

E-tjanst Orosanmalan Medborgarsidan

Nir du loggar in pda Medborgarsidan for férsta gangen maste du fylla i dina kontaktuppgifter,
sa som namn och adress. Denna information ér inget som lagras i socialregistret.

Neganstaend Uppgihier maste godKANNS far 2111 igang tl ansten Nacka Combine

Eersonmumnmr
Famama Etemama
Catusdress Pestoummer *

o Teiefonmunimsr

00 Marmad gockianner Jag ait ovanstéende Information sparas fbr 51t kuna hantera mins drendsn

Att tanka pa ar att nir du gor ett drende for annan, si som orosanmalan, sa har du ingen
anvindning av Mina Sidor, du kommer inte kunna se ditt drende dér tyvarr.

Nir du loggat in pa Medborgarsidan med Bank-ID sa borjar du med att klicka pa ”E-
tjdnster” i den 6vre menyn. Da kommer du till en ny sida med en sidomeny pa vinster sida.
Under rubriken ”Arenden som giller annan” klickar du p4 ”Barn, unga och familj”, d4
far du fram en ny link, se nedan. Klicka da pa linken ”Orosanmilan vid misstanke eller
kinnedom om att barn far illa”.

NACKA

KOMMUN

MINA SIDOR E-TJANSTER

Innan du gor din ansékan sa vill vi att du kontrollerar och kompletterar dina

Riksfardtjanst
Om du vill logga ut fran e-tjansten for att fortsatta fylla i vid ett senare tillfall¢
Ovriga E-tjanster > att klicka pa Hémta sparad information.

ARENDEN SOM GALLER ANNAN

Barn, unga och familj

Orosanmaélan vid misstanke

eller kannedom om att barn

far illa

Funktionsnedsattning >
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Nacka kommun, 131 81 Nacka Stadshuset, Granitvagen 15 08-718 80 00 info@nacka.se 716 80 www.nacka.se 212000-0167



Lathund — E-tjanst Orosanmalan Medborgarsidan

Dia kommer du till forsta steget (av tre steg) av orosanmilan, hir fyller du 1 den informationen
du vet om barnet/ungdomen. Tink pi att personnumret ska skrivas i formatet

AAAAMMDD-NNNN.

Félt markerade med * ér obligatoriska och maste fyllas i.

Denna e-fjanst ar i tre steg, se flikarna nedan.

AN LEGERT NG MENDN 2. Anmalare och kontaktuppgifter | 3. Beskrivning av oron fran anmalaren

Ange vem édrendet géller

Personnummer ska skrivas in i formatet AAAAMMDD-NNNN
Personnummer
Fornamn
Mellannamn
Efternamn
Kan Ej specificerat v

Alder

For att ta dig vidare till nésta steg sa finns det tvd vagar, antingen klickar du pa "Nésta”

under informationen eller sa klickar du vidare dig via flikarna ovanfor informationen; 1.
Inledande information”, ”2. Anmilare och kontaktuppgifter” samt ”3. Beskrivning av
oron fran anmailaren”. Se bilder nedan.

Félt markerade med * &r obligatoriska och maste fyllas i.

Denna e-tjanst &r i tre steg, se flikarna nedan.

1. Inledande information I 2. Anmalare och kontaktuppgifter | 3. Beskrivning av oron fran anmalaren

Ange vem drendet géller

Personnummer ska skrivas in i formatet AAAAMMDD-NNNN
Personnummer v
Fornamn
Mellannamn
Efternamn
Kan Ej specificerat v

Alder
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O Lathund — E-tjinst Orosanmalan Medborgarsidan

Du kan klicka fram och tillbaka mellan flikarna eller anvianda ’Tillbaka” och ”Nista >>"
for att navigera dig mellan de olika stegen.

1. Inledande information PALNGINEIETEY TGO GhiE] Wl i@ | 3. Beskrivning av oron fran anmalaren

Nir du har skrivit in all information i e-tjansten si kan du klicka pa antingen

”Forhandsgranska och bifoga filer”, di kommer du fa en PDF-fil pa anmailan som du kan
spara ner om du vill (du kommer inte kunna komma 4t din anmailan efter du skickat in den).
Om du inte vill ha férhandsgranska eller bifoga en fil till din anmalan sa kan du klicka direkt
pa ”Ga vidare till skicka in”.

Hiamta sparad information | Férhandsgranska och bifoga filer | Ga vidare till skicka in &

Viljer du ” Férhandsgranska och bifoga filer” sa kommer din anmalan att visas som en

link som du kan klicka upp och darifran kan du spara ner den.

Anmalan Oro for barn och unga 2023-06-19

Bifoga filer

Har kan du bifoga filer till din anmalan

Bifoga filer... Val|

I detta steg kan du ocksa bifoga en fil till anmilan, filen du bifogar hamnar i
barnet/ungdomens akt. Detta dr ¢j obligatoriskt.

Bifoga filer

Har kan du bifoga filer till din anmalan

Bifoga filer... Valj
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Lathund — E-tjanst Orosanmalan Medborgarsidan

Vill du fortsatta med din anmalan vid ett senare tillfille sa kan du under hela processen klicka
pa ”Spara” knappen som finns vid varje steg. Allt sparas férutom bifogade filer.

© Tillbaka Ga vidare till skicka in G

For att himta den sparade informationen vid ett senaste tillfille sa klickar du pa "Hamta
sparad information” och da fylls e-tjansten i med det du sparade vid senaste tillfallet.

\ Farhandsgranska och bifoga filer | Ga vidare till skicka in &

For att skicka in din orosanmalan till myndigheten sd klickar du pa ”Ga vidare till skicka

2

m .

Félt markerade med * ar obligatoriska och maste fyllas i.

Denna e-fjanst ar i tre steg, se flikarna nedan.

Anmalan Oro for barn och unga 2023-10-18

Bifoga filer

Har kan du bifoga filer till din anmalan

Bifoga filer... valj

@ Tillbaka
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Lathund — E-tjanst Orosanmalan Medborgarsidan

Da kommer det upp ett nytt alternativ dar det star ’Skicka in”, klicka dar.

Félt markerade med * &r obligatoriska och maste fyllas i.

Denna e-tjanst ar i tre steg, se flikarna nedan.

Anmalan Oro for barn och unga 2023-10-18

Bifoga filer

Har kan du bifoga filer till din anmalan

Bifoga filer... Val

Da far du upp en liten ruta som fragar om du ér siker pa att du vill skicka in. Om du ér det sa

klickar du pa ”Skicka”. Sting inte ner webbfonstret annu.

Skicka in blankett?

Ar du saker pa att du vill skicka in blanketten?

Nir orosanmilan ir inskickad sa far du upp en ny sida dér det star ”Tack for att du
kontaktar oss!”. Nir du fatt upp denna kan du vara helt siker pa att anmiélan inkommit till

myndigheten.

Tack for att du kontaktar oss!

Tyvirr skickas det inte nagot bekriftelsemejl till anmilaren i dagsliget, men det dr nagot som

vi forsoker 16sa. Sa ni vet!
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